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1. Пояснительная записка  
 
1.1. Цель и задачи дисциплины  
Цель дисциплины  -  содействие становлению профессиональной компетентности 
специалиста на основе овладения технологиями психологической помощи различным 
категория пострадавших в кризисных и чрезвычайных ситуациях. 
Задачи дисциплины 
1.Формирование представлений о теориях кризисных ситуаций и состояний. 
2. Содействие овладению технологиями проведения психодиагностических исследований 
кризисных состояний, а также технологиями психологического сопровождения в 
кризисных состояниях. 
3.Овладение стратегиями оказания психологической помощи детям, в кризисных 
состояниях.  
 
1.2. Формируемые компетенции, соотнесённые с планируемыми результатами обучения 
по дисциплине (модулю): 
Коды 
компетенции 

 Содержание компетенций  Перечень планируемых результатов 
обучения по дисциплине  

ПК8 способностью выявлять 
специфику психического 
функционирования человека с 
учетом особенностей возрастных 
этапов, кризисов развития и 
факторов риска, его 
принадлежности к тендерной, 
этнической и другим 
социальным группам, 
диагностировать 
психологические свойства и 
состояния человека, 
характеристики психических 
процессов и проявлений в 
различных видах деятельности, 
проводить мониторинг 
личностного развития и 
социального поведения 
индивидов и групп, составлять 
психодиагностические 
заключения и рекомендации по 
их использованию (ПК-8); 

Знать:  
Теории оказания психологической 
помощи в кризисных и чрезвычайных 
состояниях. Основные направления и 
перспективы развития 
междисциплинарного знания в области 
методологии и методов 
психологической помощи в кризисных 
и чрезвычайных ситуациях. 
Уметь:  
составлять психодиагностические 
заключения и рекомендации в 
кризисных состояниях. 
Владеть:  
навыками определения факторов 
кризисного развития  

ПК-12 способностью к комплексному 
воздействию на уровень развития 
и функционирования 
познавательной и мотивационно-
волевой сфер, самосознания, 
психомоторики, способностей, 
характера, темперамента, 
функциональных состояний, 
личностных черт и акцентуаций 
в норме и при психических 
отклонениях с целью 

Знать:  
основы теоретические  положения о  
развития и функционирования 
познавательной и мотивационно-
волевой сфер, самосознания, 
психомоторики, способностей, 
характера, темперамента, 
функциональных состояний, 
личностных черт и акцентуаций в 
норме и при психических отклонениях 
Уметь: осуществлять психологическое 



 

 

гармонизации психического 
функционирования человека, 
осуществлять психологическое и 
педагогическое вмешательство с 
целью оказания индивиду, 
группе психологической помощи 

и педагогическое вмешательство с 
целью оказания индивиду, группе 
психологической помощи Владеть: 
навыками гармонизации психического 
функционирования человека 

ПСК 3.2 способность проводить 
мониторинг социальной среды 
(включая образовательную), в 
том числе оценку рисков и 
ресурсов развития (ПСК-3.2); 

Знать: технологии проведения 
диагностических обследований в 
кризисных состояниях. 
Уметь: диагностировать 
психологические свойства и состояния 
человека в кризисных ситуациях. 
Владеть: стратегиями оценки рисков и 
ресурсов развития человека  

 
 
1.3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 
 
Дисциплина (модуль) «Психологическая помощь в кризисных и чрезвычайных ситуациях» 
относится к базовой части блока дисциплин учебного плана. 
Для освоения дисциплины (модуля) необходимы знания, умения и владения, 
сформированные в ходе изучения  следующих дисциплин Общая психология, Психология 
девиантного поведения, Психология развития, Возрастная психология, Психология семьи  
и прохождения Практики по получению профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности. 
В результате освоения дисциплины (модуля) формируются знания, умения и владения, 
необходимые для изучения следующих дисциплин и прохождения преддипломной 
практики. 
 
2. Структура дисциплины 

 
Структура дисциплины (модуля) для очной формы обучения 

 
Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 3 з.е., 108 ч., в том числе контактная работа 

обучающихся с преподавателем  42ч., самостоятельная работа обучающихся 66 ч. 
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Виды учебной работы 
(в часах) Формы текущего 
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1 

Теория кризисных 
ситуаций и состояний 

А 3 4    11 Реферативные 
сообщения и 
доклады; 
Обсуждение 
проблемных 
вопросов, Анализ 
интернет-ресурсов, 



 

 

Выполнение 
тестовых заданий 

2 Технологии 
проведения 
психодиагностических 
исследований 
кризисных состояний 

А 3 4    11 Анализ интернет-
ресурсов, 
Составление 
брошюры с 
диагностическим 
инструментарием 

3 

Технологии 
психологического 
сопровождения в 
кризисных состояниях 

А 3 4    11 Защита 
исследовательского 
проекта 
Самостоятельный 
анализ работы с 
одном клиентом 
Анализ 
собственных 
личностных 
особенностей и 
характера 
переживания 
кризисных 
состояний. 

4 Психологическая 
помощь детям в 
кризисных ситуациях 

А 3 4    11 Создание мини 
брошюры с 
методов 
психологической 
помощи детям 

 

зачёт  

 

 

n n n  n итоговая 
контрольная 
работа/защита 
проекта/доклад-
презентация и т.п. 

 итого: 108  12 30    66  
 

Структура дисциплины (модуля) для очно-заочной формы обучения 
 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч., в том числе контактная работа 
обучающихся с преподавателем 24 ч., самостоятельная работа обучающихся  84 ч. 

 

 
п/п 

Раздел 
дисциплины/темы 

С
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Виды учебной работы 
(в часах) Формы текущего 

контроля 
успеваемости, 

форма 
промежуточной 
аттестации (по 
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1 
Теория кризисных 
ситуаций и состояний 

В 2     14 Реферативные 
сообщения и 
доклады; 
Обсуждение 



 

 

проблемных 
вопросов, Анализ 
интернет-ресурсов, 
Выполнение 
тестовых заданий 

2 Технологии 
проведения 
психодиагностических 
исследований 
кризисных состояний 

В  4    14 Анализ интернет-
ресурсов, 
Составление 
брошюры с 
диагностическим 
инструментарием 

3 

Технологии 
психологического 
сопровождения в 
кризисных состояниях 

В 2 4    14 Защита 
исследовательского 
проекта 
Самостоятельный 
анализ работы с 
одном клиентом 
Анализ 
собственных 
личностных 
особенностей и 
характера 
переживания 
кризисных 
состояний. 

4 Психологическая 
помощь детям в 
кризисных ситуациях 

В  4    14 Создание мини 
брошюры с 
методов 
психологической 
помощи детям 

5          
 

зачёт  

 

 

n n n  n итоговая 
контрольная 
работа/защита 
проекта/доклад-
презентация и т.п. 

 итого: 108  8 16    84  
 
3.  Содержание дисциплины  
 
№  Наименование раздела 

дисциплины  
Содержание  

 Теория кризисных ситуаций и 
состояний 

Психология жизненных ситуаций. Трудные 
жизненные ситуации. Представление об 
экстремальных ситуациях. Кризис как 
психологическое последствие экстремальных и 
трудных жизненных ситуаций. Научные основы 
учения о стрессе. Структура стресса, стрессоры. 
Психотравмирующие ситуация, вызывающие 
дезадаптацию и детском и подростковом 
возрасте. Теоретические аспекты 
постравматического стресса.  Эмпирические 



 

 

модели постравматического стресса. 
 Технологии проведения 

психодиагностических 
исследований кризисных 
состояний 

Диагностика стрессовых состояний. Особенности 
диагностики ПТСР. Психодиагностические 
методики: особенности их применения и 
возможности. 

 Технологии психологического 
сопровождения в кризисных 
состояниях 

Психологическое сопровождение личности в 
кризисном состоянии. Кризисная интервенция. 
Экстренная психологическая 
помощь.Дебрифинг. Технологии 
психологической помощи в ситуации насилия. 
Психологическое сопровождение в ситуации 
потери и умирания. Методы психологической 
помощи при ПТРС. Психопрофилактика 
вторичной психотравматизации помогающих 
специалистов. 

 Психологическая помощь детям в 
кризисных ситуациях 

Специфика психотравмы у детей. Виды 
неблагоприятных психосоциальных факторов, 
приводящих к травме у детей и подростков. 
Соотношение внешних и внутренних доминант 
отношения к травме у ребенка и родителей. 
Основные проблемы неблагополучного детства, 
виды травматизации ребенка. Технологии 
оказания помощи детям в кризисных и 
посткризисных периодах. 

 
 
 
4.  Образовательные  технологии  
 
№ 
п/п Наименование раздела Виды учебных 

занятий 
Образовательные 
технологии 

1 2 3 4 
1. Теория кризисных ситуаций и 

состояний 
Лекция 1. 
 
Семинар 1. 
 
Самостоятельная 
работа 

Лекция с использованием 
видеоматериалов 
Анализ базовых понятий 
темы, Обсуждение обзора 
источников по теме, анализ 
примеров 
 
Развернутая беседа с 
обсуждением доклада 
 
Консультирование и проверка 
домашних заданий 
посредством электронной 
почты  

 Технологии проведения 
психодиагностических 
исследований кризисных 
состояний 

Лекция 2. 
 
Семинар 2. 
 
 
 

Лекция с использованием 
видеоматериалов 
 
Анализ базовых понятий 
темы, Обсуждение 
диагностических методик 



 

 

 
 
Самостоятельная 
работа 

 
 
Подготовка брошюры 
диагностических методик 
 

 Технологии психологического 
сопровождения в кризисных 
состояниях 

Лекция 3. 
 
Семинар 3. 
 
 
 
 
 
Самостоятельная 
работа 

Лекция с использованием 
видеоматериалов 
Анализ базовых понятий 
темы, Обсуждение обзора 
источников по теме, анализ 
примеров 
 
Развернутая беседа с 
обсуждением отчета о 
проведении психологического 
сопровождения клиента 
 
Проведение клиентской 
работы  
Консультирование и проверка 
домашних заданий 
посредством электронной 
почты 

 Психологическая помощь 
детям в кризисных ситуациях 

Лекция 4. 
 
Семинар 4. 
 
 
 
 
 
Самостоятельная 
работа 

Лекция с использованием 
видеоматериалов 
Анализ базовых понятий 
темы, Обсуждение обзора 
источников по теме, анализ 
примеров 
 
Развернутая беседа с 
обсуждением доклада 
содержания брошюры. 
 
Подготовка брошюры 
психологического 
инструментария работы с 
детьми. 
Консультирование и проверка 
домашних заданий 
посредством электронной 
почты 

 
Образовательные технологии для организации учебного процесса с применением 
электронного обучения и дистанционных образовательных технологий 
 
В период временного приостановления посещения обучающимися помещений и 
территории РГГУ. Для организации учебного процесса с применением электронного 
обучения и дистанционных образовательных технологий могут быть использованы 
следующие образовательные технологии: 
– видео-лекции; 
– онлайн-лекции в режиме реального времени; 



 

 

– электронные учебники, учебные пособия, научные издания в электронном виде и доступ 
к иным электронным образовательным ресурсам; 
– системы для электронного тестирования; 
– консультации с использованием телекоммуникационных средств. 



 

 

5.  Оценка планируемых результатов обучения 
5.1. Система оценивания  
 

Форма контроля Макс. количество баллов 
За одну работу Всего 

Текущий контроль:    
  - опрос 5 баллов 30 баллов  
  - участие в дискуссии на семинаре 5 баллов 10 баллов 
  - контрольная работа (темы 1-3) 10 баллов 10 баллов 
  - контрольная работа (темы 4-5)     10 баллов 10 баллов 
Промежуточная аттестация   40 баллов 
Итого за семестр (дисциплину) 
зачёт  

 100 баллов  

  
Полученный совокупный результат конвертируется в традиционную шкалу оценок и в 
шкалу оценок Европейской системы переноса и накопления кредитов (European Credit 
Transfer System; далее – ECTS) в соответствии с таблицей: 
 
100-балльная 
шкала Традиционная шкала Шкала 

ECTS 
95 – 100 отлично  

зачтено 
 

A 
83 – 94 B 
68 – 82 хорошо C 
56 – 67 удовлетворительно D 
50 – 55 E 
20 – 49 неудовлетворительно не зачтено FX 
0 – 19 F 
 



 

 

5.2.Критерии выставления оценки по дисциплины 
 
Баллы/ 
Шкала 
ECTS 

Оценка по 
дисциплине 
 

Критерии оценки результатов обучения по 
дисциплине 

100-83/ 
A,B 

«отлично»/ 
«зачтено 
(отлично)»/ 
«зачтено» 
 

Выставляется обучающемуся, если он глубоко и 
прочно усвоил теоретический и практический 
материал, может продемонстрировать это на занятиях и 
в ходе промежуточной аттестации.   
Обучающийся исчерпывающе и логически стройно 
излагает учебный материал, умеет увязывать теорию с 
практикой, справляется с решением  задач 
профессиональной направленности высокого уровня 
сложности, правильно обосновывает принятые 
решения.  
Свободно ориентируется в учебной и 
профессиональной литературе.  
 
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 
сформированы на уровне – «высокий». 

82-68/ 
C 

«хорошо»/ 
«зачтено 
(хорошо)»/ 
«зачтено» 

Выставляется обучающемуся, если он знает 
теоретический и практический материал, грамотно и по 
существу излагает его на занятиях и в ходе 
промежуточной аттестации, не допуская существенных 
неточностей.   
Обучающийся правильно применяет теоретические 
положения при решении практических задач 
профессиональной направленности разного уровня 
сложности, владеет необходимыми для этого навыками 
и приёмами.   
Достаточно хорошо ориентируется в учебной и 
профессиональной литературе.  
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 
сформированы на уровне – «хороший». 

67-50/ 
D,E 

«удовлетвори-
тельно»/ 
«зачтено 
(удовлетвори-
тельно)»/ 
«зачтено» 

Выставляется обучающемуся, если он знает на базовом 
уровне теоретический и практический материал, 
допускает отдельные ошибки при его изложении на 
занятиях и в ходе промежуточной аттестации. 
Обучающийся испытывает определённые затруднения 
в применении теоретических положений при решении 
практических задач профессиональной направленности 
стандартного уровня сложности, владеет 
необходимыми для этого базовыми навыками и 
приёмами.   
Демонстрирует достаточный уровень знания учебной  
литературы по дисциплине. 



 

 

Баллы/ 
Шкала 
ECTS 

Оценка по 
дисциплине 
 

Критерии оценки результатов обучения по 
дисциплине 

Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 
сформированы на уровне – «достаточный».  

49-0/ 
F,FX 

«неудовлетворите
льно»/ 
не зачтено 

Выставляется обучающемуся, если он не знает на 
базовом уровне теоретический и практический 
материал, допускает грубые ошибки при его изложении 
на занятиях и в ходе промежуточной аттестации. 
Обучающийся испытывает серьёзные затруднения в 
применении теоретических положений при решении 
практических задач профессиональной направленности 
стандартного уровня сложности, не владеет 
необходимыми для этого навыками и приёмами.   
Демонстрирует фрагментарные знания учебной  
литературы по дисциплине. 
Оценка по дисциплине выставляются обучающемуся с 
учётом результатов текущей и промежуточной 
аттестации. 
Компетенции на уровне «достаточный», закреплённые 
за дисциплиной, не сформированы.  

 
5.3. Оценочные средства (материалы) для текущего контроля успеваемости, 
промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине  
 
 
6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
 
6.1.    Список источников и литературы 
Источники 
основные 
дополнительные 
 
 
Литература 
Основная 

1. Одинцова, М. А.  Психология экстремальных ситуаций : учебник и практикум для 
академического бакалавриата / М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2019. — 303 с. — (Бакалавр. Академический курс). — 
ISBN 978-5-9916-9094-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/433785 (дата обращения: 20.08.2019). 

2. Собольников, В. В.  Психология профессиональной деятельности в особых и 
экстремальных условиях : учебное пособие для вузов / В. В. Собольников. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 192 с. — (Университеты России). — 
ISBN 978-5-534-08656-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/425999 (дата обращения: 20.08.2019). 

 
Дополнительная 
 

https://urait.ru/bcode/433785
https://urait.ru/bcode/425999


 

 

1. Андрющенко А.В. Посттравматическое стрессовое расстройство при ситуациях 
утраты объекта экстраординарной значимости // Психиатрия и 
психофармакотерапия, 2000. № 4. Т. 2. 

2. Анцыферова Л. И. Личность в трудных жизненных условиях: переосмысливание, 
преобразование ситуаций и психологическая защита// Психологический журнал 
1995 № 1. С. 3–19. Анцыферова Л. И. Человек перед лицом жизни и смерти // 
Российский менталитет: вопросы психологической теории и практики / Под. ред. 
К.А. Абульхановой и др. – М., 1997. С. 44-55. Аршавский В. В., Ротенберг B.C. 
Поисковая активность и ее влияние на экспериментальную и клиническую 
патологию // Журн. высшей нервной деятельности. 1976. № 2. Т. 26. С. 424 – 428. 
Арьес Ф. Человек перед лицом смерти. М., 1992. Асанова Н.К. (ред.) Руководство 
по предотвращению насилия над детьми. М.: Владос, 1997.  

3. Бадхен А.А. (ред.). Методическое пособие по работе с посттравматическим 
стрессовым расстройством. Михайлова Т.И., Певзнер М.М. (сост.). СПб., ин-т 
ГАРМОНИЯ, 2001. 

4. Бурлачук Л.Ф., Коржова Е.Ю. Психология жизненных ситуаций. М., Российское 
педагогическое агентство, 1998. 

5. Вайтхед М. Консультирование человека в состоянии горя: модель помощи. 
Психология зрелости и старения, № 1 (17), весна, 2002. 

6. Василюк Ф. Пережить горе // О человеческом в человеке. М., 1991. Василюк Ф.Е. 
Психология переживания: анализ преодоления критических ситуаций. М.: Изд-во 
Моск. ун-та, 1984. 

7. Водопьянова Н.Е. Психическое «выгорание» // Мир медицины. 2001, № 7-8. 
8. Волошин В.М. Клиническая типология посттравматических стрессовых 

расстройств и вопросы дифференцированной психофармакотерапии // Психиатрия 
и психофармакотерапия, 2001, № 4. Т. 3. 

9. Догадана М. А., Пережогин Л. О. Выявление, профилактика, реабилитация 
потерпевших. М.: Сам себе адвокат, 2000. 

10. Дональд К. Внутренний мир травмы. Екатеринбург, «Деловая книга», 2000. 
11. Ениколопов С.Н. Дети и психология агрессии // Школа здоровья, 1995, №3. 

Ениколопов С.Н. Психотерапия при посттравматических стрессовых расстройствах 
// Российский психиатрический журнал. 1998, № 3. С. 50-56. 

12. Зиновьева Н.О., Михайлова Н.Ф. Психология и психотерапия насилия. Ребенок в 
кризисной ситуации. СПб., Речь, 2003. 

13. Ильина И.Г., Соловейчик М.Я. (ред.) Методические материалы по работе со 
вторичной травмой // Конфликт и травма. Вып.1. Актуальные вопросы оказания 
помощи при травматических и посттравматических стрессовых расстройствах. 
СПб., Ин-т психотерапии и консультирования «Гармония», 2002. Ильина СВ. 
Влияние пережитого в детстве насилия на возникновение личностных расстройств 
// Вопросы психологии. 1998. № 6. С. 65-74. Исаев Д. Н. Психосоматическая 
медицина детского возраста. СПб., Специальная литература, 1996. 

14. Кинард Э.М. Дети, страдающие от плохого обращения // Энциклопедия социальной 
работы. М.: Центр общечеловеческих ценностей, 1993. Т. 1. С. 202 - 209. Китаев-
Смык Л.А. Психология стресса. М., Наука, 1983. Китаев-Смык Л.А. Психология 
чеченской войны. М., 2002. 

15. Колодзин Б. Как жить после психологической травмы. М., Шанс, 1992 
16. Конторович В. А., Анцупова Г. Л. Психологический дебри-финг как одна из форм 

помощи вскоре после участия в кризисной ситуации // Особенности проявления 
посттравматического стрессового расстройства у военнослужащих – участников 
боевых действий и членов их семей. Стратегия психологической помощи. Ростов-
на-Дону, 2001. 



 

 

17. Кошелева А.Д., Алексеева Л.С. Психологическое насилие над ребенком в семье, 
его причины и следствия // Насилие в семье: с чего начинается семейное 
неблагополучие. М., ГосНИИ семьи и воспитания, 2000. Краснянский А. Морозов 
П. В. Посттравматическое стрессовое расстройство у ветеранов войны в 
Афганистане: Съезд психиатров. М., 1995. 

18. Линдеманн Э. Клиника острого горя // Психология эмоций. Тексты / Под ред. 
В.К.Вилюнаса, Ю.Б.Гиппенрейтер. М: Изд-во МГУ, 1984. 

19. Минигалиева М.Р. Психологическая помощь первичным жертвам катастроф и 
террористических актов // Психология зрелости и старения, № 4 (16), зима, 2001. 

20. МКБ-10. Классификация психических и поведенческих расстройств. 
Исследовательские диагностические критерии. ВОЗ, Женева, СПб. 1995. 

21. Назарова И.Э. Личность и травма. 2002. Http://www.zvezda-oriona. ru/66912.htm 
22. Парфенова Н.Б. К типологии поведения несовершеннолетних потерпевших в 

ситуации психического насилия // Актуальные проблемы практического психолога. 
СПб.: Изд-во Санкт-Петербургск. ун-та, 1992. С. 43–48 

 
При разработке списка источников и литературы необходимо учитывать требования 
образовательных стандартов по книгообеспеченности. 
Для ФГОС 3+ : «В случае неиспользования в организации электронно-библиотечной 
системы (электронной библиотеки) библиотечный фонд должен быть укомплектован 
печатными изданиями из расчета не менее 50 экземпляров каждого из изданий основной 
литературы, перечисленной в рабочих программах дисциплин (модулей), практик, и не 
менее 25 экземпляров дополнительной литературы на 100 обучающихся». 
 
Для ФГОС 3++ : «При использовании в образовательном процессе печатных изданий 
библиотечный фонд должен быть укомплектован печатными изданиями из расчета не 
менее 0,25 экземпляра каждого из изданий, указанных в рабочих программах дисциплин 
(модулей), практик, на одного обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих 
соответствующую дисциплину (модуль) проходящих соответствующую практику».   
 
 
6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
Библиографические записи электронных ресурсов составляется в соответствии с 
требованиями ГОСТ 7.82-2001 «Библиографическая запись. Библиографическое описание 
электронных ресурсов. Общие требования и правила составления». 
 
Перечень БД и ИСС 

№п/п Наименование 
1 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 

национальной подписки в 2020 г.  
Web of Science  
Scopus 

2 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 
подписки в 2020 г. 
Журналы Cambridge University Press 
PrоQuest Dissertation & Theses Global  
SAGE Journals  
Журналы Taylor and Francis 

3 Профессиональные полнотекстовые БД 
JSTOR 
Издания по общественным и гуманитарным наукам 
Электронная библиотека Grebennikon.ru 



 

 

4 Компьютерные справочные правовые системы 
Консультант Плюс,  
Гарант 

 
 
7.  Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
В качестве материально-технического обеспечения дисциплины указывается 
необходимое для обучения лицензионное программное обеспечение, оборудование, 
демонстрационные приборы, мультимедийные средства, учебные фильмы, тренажеры, 
карты, плакаты, наглядные пособия; требования к аудиториям – компьютерные классы, 
академические или специально оборудованные аудитории и лаборатории, наличие доски и 
т.д. 
 

Перечень ПО 

№п/п Наименование ПО Производитель Способ 
распространения 
(лицензионное или 
свободно 
распространяемое) 

1 Adobe Master Collection CS4 Adobe лицензионное 
2 Microsoft Office 2010 Microsoft лицензионное 
3 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 
4 AutoCAD 2010 Student  Autodesk 

 
свободно 
распространяемое 
 

5 Archicad 21 Rus Student Graphisoft 
 

свободно 
распространяемое 
 

6 SPSS Statisctics 22 
 

IBM 
 

лицензионное 
 

7 Microsoft Share Point 2010 Microsoft 
 

лицензионное 
 

8 SPSS Statisctics 25 IBM 
 

лицензионное 
 

9 Microsoft Office 2013 Microsoft 
 

лицензионное 
 

10 ОС «Альт Образование» 8 ООО «Базальт СПО лицензионное 
 

11 Microsoft Office 2013  Microsoft лицензионное 
12 Windows 10 Pro  Microsoft лицензионное 
13 Kaspersky Endpoint Security  Kaspersky лицензионное 
14 Microsoft Office 2016   Microsoft лицензионное 
15 Visual Studio 2019  Microsoft лицензионное 
16 Adobe Creative Cloud Adobe лицензионное 
17 Zoom Zoom лицензионное 

 
 
 
 
 
 



 

 

8.  Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья и инвалидов 

 
В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные 

 методы обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 
обучающихся в зависимости от их индивидуальных особенностей: 
 

• для слепых и слабовидящих:  
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением;  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;  
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  
- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее 

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;  
- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;  
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на 

компьютере.  
• для глухих и слабослышащих:  
- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется 

звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;  
- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 
- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно 

проведение в форме тестирования.  
• для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением;  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением;  
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на 

компьютере.  
При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки 

ответа.  
Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся 

устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. 
Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 
использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 
особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, 
или могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 
использованием дистанционных образовательных технологий.  

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 
Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 
здоровья и восприятия информации: 

• для слепых и слабовидящих: 
- в печатной форме увеличенным шрифтом; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 
• для  глухих и слабослышащих: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа. 



 

 

• для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 

 Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная 
библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и 
учебными местами с техническими средствами обучения:  

• для слепых и слабовидящих: 
 - устройством для сканирования и чтения с камерой SARA CE; 
 - дисплеем Брайля PAC Mate 20; 
 - принтером Брайля EmBraille ViewPlus; 

• для  глухих и слабослышащих: 
 - автоматизированным рабочим местом для людей с нарушением слуха и 
слабослышащих;  
 - акустический усилитель и колонки; 

• для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
 - передвижными, регулируемыми эргономическими партами СИ-1; 
 - компьютерной техникой со специальным программным обеспечением.   
 
9. Методические материалы 

 
 
 



 

 

 
Приложение 1 

АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Дисциплина «Психологическая помощь в кризисных и чрезвычайных ситуациях» 
является  частью обязательного цикла (блока) дисциплин учебного плана по направлению 
подготовки 44.05.01 «Педагогика и психология девиантного поведения» . Дисциплина 
реализуется в Институте психологии им. Л.С. Выготского на факультете психолого-
педагогического образования  кафедрой психологии и педагогики образования. 
 
Цель дисциплины-  содействие становлению профессиональной компетентности 
специалиста на основе овладения технологиями психологической помощи различным 
категория пострадавших в кризисных и чрезвычайных ситуациях. 
Задачи дисциплины: 
1.Формирование представлений о теориях кризисных ситуаций и состояний. 
2. Содействие овладению технологиями проведения психодиагностических исследований 
кризисных состояний, а также технологиями психологического сопровождения в 
кризисных состояниях. 
3.Овладение стратегиями оказания психологической помощи детям, в кризисных 
состояниях.  
В ходе изучения дисциплины студенты должны овладеть следующими компетенциями: 

ПК 8 способностью выявлять специфику психического функционирования 
человека с учетом особенностей возрастных этапов, кризисов развития и факторов риска, 
его принадлежности к тендерной, этнической и другим социальным группам, 
диагностировать психологические свойства и состояния человека, характеристики 
психических процессов и проявлений в различных видах деятельности, проводить 
мониторинг личностного развития и социального поведения индивидов и групп, 
составлять психодиагностические заключения и рекомендации по их использованию 

ПК-12 способностью к комплексному воздействию на уровень развития и 
функционирования познавательной и мотивационно-волевой сфер, самосознания, 
психомоторики, способностей, характера, темперамента, функциональных состояний, 
личностных черт и акцентуаций в норме и при психических отклонениях с целью 
гармонизации психического функционирования человека, осуществлять психологическое 
и педагогическое вмешательство с целью оказания индивиду, группе психологической 
помощи 

ПСК 3.2 способность проводить мониторинг социальной среды (включая 
образовательную), в том числе оценку рисков и ресурсов развития 

 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 
Знать:  
- теории оказания психологической помощи в кризисных и чрезвычайных состояниях4 
- основные направления и перспективы развития междисциплинарного знания в области 
методологии и методов психологической помощи в кризисных и чрезвычайных 
ситуациях; 
- основы теоретические  положения о  развития и функционирования познавательной и 
мотивационно-волевой сфер, самосознания, психомоторики, способностей, характера, 
темперамента, функциональных состояний, личностных черт и акцентуаций в норме и при 
психических отклонениях ; 
- технологии проведения диагностических обследований в кризисных состояниях. 
Уметь:  
- составлять психодиагностические заключения и рекомендации в кризисных состояниях. 



 

 

- осуществлять психологическое и педагогическое вмешательство с целью оказания 
индивиду, группе психологической помощи; 
- диагностировать психологические свойства и состояния человека в кризисных 
ситуациях. 
 Владеть: 
- навыками определения факторов кризисного развития;  
-  навыками гармонизации психического функционирования человека; 
- стратегиями оценки рисков и ресурсов развития человека. 
 
По дисциплине  предусмотрена промежуточная аттестация в форме зачета . 
Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет  3 зачетных единиц. 
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ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ 
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Приложение к листу изменений №1   
 

Состав программного обеспечения (ПО), современных профессиональных баз 
данных (БД) и информационно-справочные систем (ИСС) (2019 г.) 

 
1. Перечень ПО  

 
№п
/п 

Наименование ПО Производитель Способ 
распространения 
(лицензионное или 

свободно 
распространяемое) 

1 Adobe Master Collection CS4 Adobe лицензионное 
2 Microsoft Office 2010 Microsoft лицензионное 
3 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 
4 AutoCAD 2010 Student  Autodesk свободно 

распространяемое 
5 Archicad 21 Rus Student Graphisoft свободно 

распространяемое 
6 SPSS Statisctics 22 IBM лицензионное 
7  Microsoft Share Point 2010 Microsoft лицензионное 
8 SPSS Statisctics 25 IBM лицензионное 
9 Microsoft Office 2013 Microsoft лицензионное 
10 ОС «Альт Образование» 8 ООО «Базальт СПО лицензионное 
11 Microsoft Office 2013 Microsoft лицензионное 
12 Windows 10 Pro Microsoft лицензионное 
13 Kaspersky Endpoint Security Kaspersky лицензионное 
14 Microsoft Office 2016 Microsoft лицензионное 
15 Visual Studio 2019 Microsoft лицензионное 
16 Adobe Creative Cloud Adobe лицензионное 
 

2. Перечень БД и ИСС  
№п
/п 

Наименование  

1 Международные реферативные наукометрические БД, доступные в рамках 
национальной подписки в 2019 г.  

Web of Science 
Scopus 

2 Профессиональные полнотекстовые БД, доступные в рамках национальной 
подписки в 2019 г. 

Журналы Cambridge University Press 
PrоQuest  Dissertation & Theses Global 
SAGE Journals 
Журналы Taylor and Francis 

3 Профессиональные полнотекстовые БД 
JSTOR 
Издания по общественным и гуманитарным наукам  
Электронная библиотека Grebennikon.ru 

4 Компьютерные справочные правовые системы  
Консультант Плюс,  
Гарант  



 

 

 


