	ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ ЦИКЛ

	Базовый цикл

	Основы теории управления
	Дисциплина «Основы теории управления» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62  Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления.

Предметом дисциплины является управленческая деятельность как особая трудовая функция; взаимосвязь управления как такового с другими науками.

Цель курса: подготовить выпускника, обладающего знаниями в области управления как такового, и применения их в деятельности организации и работе с ее персоналом.

Задачи курса:



раскрыть философские основы управления, его классы, виды и категории;



ознакомить студентов с научным аппаратом теории управления;



рассмотреть концепции и подходы в управлении;



определить место и роль управления в системе наук об управлении;



показать взаимосвязь элементов и уровней управления как системы;



научиться самостоятельно анализировать управленческие ситуации;



научиться применять в исследованиях систем управления аналитический аппарат;



развить навыки расчета эффективности мероприятий по совершенствованию системы управления.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 


владение культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения (ОК-5), 



способность находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и нести ответственность за их результаты (ОК-9), 


умение критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес (ОК-12), 


учет последствий управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности (ОК-21), 



способность эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды (ПК-11), 


знание Трудового кодекса Российской Федерации и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права (ПК-22), 


знание основ разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем взаимодействия между подразделениями (ПК-31), 


владение навыками ведения взаимодействия по кадровым вопросам с Национальным союзом кадровиков, профсоюзами и трудовым коллективом (ПК-38), 


знание основ возникновения и разрешения трудовых споров и конфликтов в коллективе и умение применять их на практике (ПК-39), 


владение навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению (ПК-40), 


владение навыками сбора информации для анализа внутренних и внешних факторов, влияющих на эффективность деятельности персонала (ПК-41), 


умение рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-42), 


умение составлять описания функционала сотрудников и подразделений разного уровня (карты компетенций, должностные инструкции) (ПК-44), 


знание основ оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала (ПК-47), 


владение навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала (ПК-49), 


владение навыками получения обратной связи и обработки результатов обучения и иных форм профессионального развития персонала (ПК-50), 


знание основ подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала работой в организации и умением использовать их на практике (ПК-55), 


знание и умение применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации (ПК-56),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

1.
Знать: основные этапы эволюции управленческой мысли;

2.
Уметь: проектировать организационную структуру, осуществлять распределение полномочий и ответственности на основе их делегирования;

3.
Владеть: 


методами количественного анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования;


способностью к экономическому образу мышления.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме выступлений на семинарских занятиях, тестов; промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единицы (144 часа).

Программой дисциплины предусмотрено лекционные (18 часов) занятия, семинарские занятия (18 часов), самостоятельная работа студента (108 часов).



	Маркетинг персонала
	Дисциплина «Маркетинг персонала» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр).  Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины является процесс формирования и реализации маркетинга персонала.

Цель дисциплины - подготовить выпускника, обладающего знаниями в области управления маркетингом персонала и умеющего применять их на практике с целью определения и удовлетворения потребности организации в персонале.

Задачи дисциплины:

- ознакомить студентов с основными маркетинговыми концепциями управления персоналом;

- рассмотреть процесс формирования системы управления маркетингом персонала;

- объяснить принципы формирования требований к персоналу и к организации;

- определить роль маркетинга персонала в формировании трудового потенциала организации;

- рассмотреть имидж организации и способы его использования для позиционирования организации на рынке труда;

- объяснить информационную, коммуникативную и ценовую функции маркетинга персонала.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника: 


стремление к личностному и профессиональному саморазвитию, умение расставлять приоритеты, ставить личные цели, способность учиться на собственном опыте и опыте других (ОК-11), 


знание основы маркетинга персонала, разработки и реализации стратегии привлечения персонала и умение применять их на практике (ПК-4), 


знание основы разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала и умение применять их на практике (ПК-5),



знание основ найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала и умение применять их на практике (ПК-6), 


знание основ управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала и умение применять их на практике (ПК-13),



знание основ организации работы с кадровым резервом и умение применять их на практике (ПК-14), 


владение навыками работы с внешними организациями (Пенсионным фондом Российской Федерации, Фондом социального страхования Российской Федерации, Фондом обязательного медицинского страхования Российской Федерации, Государственной инспекцией труда Российской Федерации (ПК-37), 


владение навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала (ПК-43),


умение составлять описания функционала сотрудников и подразделений разного уровня (карты компетенций, должностные инструкции и т.д.) (ПК-44), 


владение навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом (ПК-48),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:


маркетинговые концепции управления персоналом;


структуру и порядок разработки требований к персоналу и

запросов к работодателю;


понятия рынка труда, спроса и предложения на рынке труда;


существующую политику занятости, обязательства предприятий в области обеспечения занятости;


систему анализа и регулирования внутреннего рынка труда предприятий на региональном уровне;


понятие имиджа организации и его использование в маркетинге персонала;


факторы сегментирования рынка труда;

уметь:


оценить конкурентоспособность организации на рынке труда;


оценить эффективность мероприятий по сохранению и использованию квалифицированных работников предприятия в условиях перехода к рынку;


реализовывать в практической деятельности информационную, коммуникативную и ценовую функции маркетинга персонала;


определять состав и значимость требований (запросов) к работодателю, основные подходы к их анализу и дальнейшему использованию;


выявлять и классифицировать требования к персоналу и к работодателю;


сегментировать рынок труда на основе требований к персоналу и к работодателю;

владеть:


различными подходами к классификации и содержанию требований к персоналу;


навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала;


навыками составления описания функционала сотрудников и подразделений разного уровня;


навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме выступлений на семинарских занятиях, контрольной работы; промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная работа студента (58 часов).


	Основы финансового менеджмента
	Дисциплина «Основы финансового менеджмента» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой финансов и кредита экономического факультета Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом изучения дисциплины являются базовые концепции и принципы организации финансового менеджмента.

Цель курса: формирование у бакалавров знаний базовых концепций и принципов организации финансового менеджмента, а также выработка у них практических навыков в принятии управленческих решений в области финансового менеджмента с целью приобретения компетенций в сфере управления финансами предприятия. 

Задачи курса:

•
формирование представления о базисных концепциях, стратегии и тактике финансового управления в современной  рыночной экономике;

•
обучение принципам организации и системы информационного обеспечения финансового менеджмента;

•
формирование современного представления об управлении стоимостью имущества и источников его формирования на предприятии;

•
обучение основам анализа и управления финансовыми и предпринимательскими рисками;

•
обучение современным методам управления финансированием текущей деятельности организации;

•
изучение закономерностей денежного оборота хозяйствующего субъекта;

•
формирование навыков владения методологическими приемами планирования и прогнозирования денежных потоков;

•
формирование представления о существующих методиках анализа стоимости и структуры капитала;

•
обучение современным методикам оценки эффективности принимаемых финансовых решений, основам дивидендной политики.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций: 


знание и понимание законов развития природы, общества и мышления и умение оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности (ОК-2), 


владение культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения (ОК-5), 


осознание социально-экономической значимости будущей профессии, обладание высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности (ОК-13), 


знание Гражданского кодекса Российской Федерации в части, относящейся к деятельности кадровой службы (ПК-26), 


владение навыками сбора информации для анализа внутренних и внешних факторов, влияющих на эффективность деятельности персонала (ПК-41),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

•
сущность, функции и основные принципы организации финансового менеджмента, его информационное обеспечение;

•
современное законодательство, нормативные документы и методические материалы, регулирующие на предприятии денежный оборот, системы платежей и расчетов, практику их применения;

•
практику организации и регулирования денежных потоков предприятия с эффективным использованием в этих целях финансового механизма и различных финансовых  инструментов;

•
основные направления деятельности в области управления финансами с учетом специфики решаемых задач.

Уметь:

•
анализировать информационные и статистические материалы по оценке финансового состояния предприятия, используя современные методы и показатели такой оценки;

•
использовать методы финансового планирования и прогнозирования, а также бюджетирования текущей деятельности;

•
владеть методиками оценки и управления предпринимательскими  и финансовыми рисками;

•
использовать современные принципы организации и методы управления финансами предприятия для регулирования социально-экономических процессов в условиях рыночной экономики;

•
использовать современное программное  обеспечение для разработки и реализации финансовых управленческих решений, а также оценки их эффективности. 

Приобрести  навыки:

•
эффективного построения функционально ориентированных схем финансового управления; оценки эффективности финансовой деятельности хозяйствующего субъекта;

•
построения долгосрочной  и краткосрочной  финансовой политики  на предприятии.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ, тестов и защиты самостоятельно выполненных заданий и промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы (108 часов). Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (18 часов), семинарские занятия (18 часов), самостоятельная работа студента (72  часа).

	Основы кадровой политики и кадрового планирования
	Дисциплина «Основы кадровой политики и кадрового планирования» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины являются принципы, механизмы и этапы формирования кадровой политики организации; сущность и содержание кадрового планирования.

Цель дисциплины: подготовить специалиста, способного формировать эффективную кадровую политику, направленную на повышение конкурентоспособности организации, и осуществлять процесс кадрового планирования, позволяющий обеспечить организацию кадрами требуемого количества и качества.

Задачи дисциплины:

- ознакомить студентов с основными видами кадровой политики организации;

- рассмотреть направления реализации кадровой политики;

- рассмотреть принципы стратегического планирования;

- рассмотреть основные подходы к кадровому планированию;

- обучить основным методам планирования численности персонала;

- обучить основным методам планирования обучения, развития, высвобождения персонала.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:



учет последствий управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности (ОК-21), 


знание основ разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умение применять их на практике (ПК-1), 


знание основ стратегического управления персоналом и умение применять их на практике (ПК-2), 


знание основ кадрового планирования и умение применять их на практике (ПК-3),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

•
основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации;

•
основы стратегического управления персоналом;

•
основы кадрового планирования;

Уметь:

•
использовать различные подходы при формировании кадровой политики;

•
применять современные методы планирования численности персонала;

•
составлять стратегические и оперативные планы работы с персоналом;

Владеть:

•
основами разработки концепции кадровой политики организации;

•
основами стратегического управления персоналом;

•
основами кадрового планирования.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме выступлений на семинарских занятиях, контрольной работы и коллоквиума; промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная  работа студента (58 часов).

	Управленческий учет и учет персонала
	Дисциплина «Управленческий учет и учет персонала» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (8 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом изучения являются сущность, содержание, принципы и назначение управленческого учета.


Цель курса – сформировать у студентов комплекс знаний, необходимых для:


1) анализа современных проблем теории и практики управленческого учета;


2) нормирования, планирования и контроля издержек в организации;


3) разработки учетной политики организации;

4) построения системы управленческого (внутрифирменного) учета;

5) формирования комплексного подхода к оперативному анализу деятельности хозяйствующего субъекта при принятии управленческих решений.

Задачи курса:

 - ознакомить студентов с основными понятиями, приемами и концепциями управленческого учета;

- ознакомить с особенностями анализа современных проблем теории и практики управленческого учета;

- обучить управлению затратами в организации и методам их оптимизации;

- дать представление о сферах внутрифирменного ценообразования, бюджетирования  и отчетности;

- сформировать навыки учета текущих и капитальных затрат, результатов хозяйственной деятельности.

– обучить учету направлений деятельности по управлению персоналом, функциональным возможностям систем учета персонала и использованию автоматизированного учета на базе 1С;

- обучить кадровому учету в организации, регистрации работника в регламентированном кадровом учете;

- дать навыки учета использования рабочего времени.

Дисциплина направлена на формирование основных компетенций выпускника:



способность работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах - ОК-19, 



владение методами деловой оценки персонала при найме и готовность применять их на практике - ПК-7, 



знание нормативно-правовой базы безопасности и охраны труда  - ПК-24, 



владение навыками оформления результатов контроля за трудовой и исполнительской дисциплиной (составления документов о поощрениях и взысканиях) - ПК-32, 



знание основ разработки и внедрения процедур регулирования трудовых отношений и сопровождающей документации - ПК-33, 



способность провести исследования по всему кругу вопросов своей профессиональной области и проанализировать их результаты в контексте целей и задач своей организации - ПК-63,  



знание основ проведения и методов оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала - ПК-77, 

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:


нормативно-правовую базу безопасности и охраны труда;


основы разработки и внедрения процедур регулирования трудовых отношений и сопровождающую документацию;


основы проведения и методов оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала;

Уметь:


работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах;


проводить исследования по всему кругу вопросов своей профессиональной области и анализировать их результаты в контексте целей и задач своей организации;

Владеть:


методами деловой оценки персонала;


навыками оформления результатов контроля за трудовой и исполнительской дисциплиной.

 
Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме выступлений на семинарах, реферата; промежуточная аттестация в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет  3 зачетные единицы (108 часов).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (12 часов), практические занятия  (12 часов), самостоятельная работа студента (84 часа).

	Безопасность жизнедеятельности
	Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована и адресована студентам 4 курса (2 семестр). Дисциплина реализуется Группой Гражданской обороны.

Предмет дисциплины – круг вопросов, связанных с тематикой взаимодействия человека со средой обитания (производственной, бытовой, городской, природной), вопросами предупреждения и защиты от негативных факторов чрезвычайных ситуаций, оказания первой помощи в условиях возникновения этих ситуаций, а так же проблемами охраны здоровья населения.

Цель дисциплины – формирование профессиональной культуры безопасности (ноксологической культуры), готовности и способности выпускника использовать в профессиональной деятельности приобретенную совокупность знаний, умений и навыков для обеспечения безопасности в сфере профессиональной деятельности, характера мышления и ценностных ориентаций, при которых вопросы безопасности рассматриваются как приоритетные, особенно ярко выраженные при чрезвычайных ситуациях, их воздействии на человека и среду его обитания, что дает возможность применения полученных знаний и навыков для защиты жизни и здоровья в чрезвычайных ситуациях.

Основными задачами дисциплины являются:

- изучение характера чрезвычайных ситуаций и их последствий для жизнедеятельности;

- овладение правовыми основами безопасности жизнедеятельности при возникновении чрезвычайных ситуаций;

- подготовка студентов к осознанным действиям в чрезвычайных ситуациях, развитие навыков грамотного применения способов защиты жизни и здоровья в сложившейся критической обстановке;

- формирование навыков оказания первой помощи населению при ликвидации последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, а так же при массовых эпидемиях.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-2 – знает и понимает законы развития природы, общества и мышления и умеет оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности;

ОК-3 – способен занимать активную гражданскую позицию;

ОК-4 – умеет анализировать и оценивать исторические события и процессы в их динамике и взаимосвязи;

ОК-6 – умеет логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь;

ОК-23 – владеет основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных аварий, катастроф, стихийных бедствий;

ПК-58 – способен проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений.

В результате освоения курса студенты должны знать:

- теоретические основы обеспечения безопасности жизнедеятельности;

- негативные воздействия ЧС на человека и среду его обитания;

- основы защиты населения;

- способы и средства защиты населения в ЧС;

- основы первой помощи в ЧС.

Кроме того, студенты должны уметь:

- определять характер ЧС и их поражающие факторы;

- идентифицировать основные опасности среды обитания человека, оценивать риск их реализации;

- выбирать методы защиты от опасностей и способы обеспечения комфортных условий жизнедеятельности;

- осуществлять мероприятия по защите населения в ЧС;

- оказывать первую помощь при массовых поражениях населения и возможных последствиях аварий, катастроф, стихийных бедствий;

- системно мыслить, обобщать, воспринимать информацию, ставить цели и выбирать пути их достижения;

- логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь;

- работать в коллективе;

- ориентироваться и принимать решения в нестандартных ситуациях;

- использовать правовые документы в своей деятельности;

- анализировать социально-значимые проблемы и процессы;

- понимать сущность и значение информации, осознавать опасность и угрозу;

- принять нравственные обязанности по отношению к окружающей природе, обществу, другим людям и самому себе;

- находить нестандартные интерпретации информации и решения задач по обеспечению безопасности в ЧС;

- понимать логику глобальных процессов в развитии политических отношений;

- следить за динамикой основных характеристик среды безопасности и понимать их влияние на национальную безопасность России.

Также в результате освоения курса студенты должны владеть:

- законодательными и правовыми актами в области безопасности и охраны окружающей среды;

- способами и технологиями защиты в ЧС;

- понятийно-терминологическим аппаратом в области безопасности;

- методами обеспечения безопасности среды обитания и оказания первой помощи при ЧС;

- понятиями о проблемах устойчивого развития и путей снижения рисков для обеспечения безопасности личности, общества и государства.

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, промежуточная аттестация в форме зачета в конце 8 семестра.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы

(72 часа).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (8 часов), семинары 

(8 часов), самостоятельную работу студентов (56 часов).

	Основы управления персоналом 
	Дисциплина «Основы управления персоналом» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (4 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом изучения дисциплины является повышение профессиональной компетентности работников и степени их вовлечения в процессы разработки и принятия решений.

Цель дисциплины состоит в подготовке специалиста, способного на основе полученных знаний творчески, оперативно, обоснованно и с минимальным риском принимать решения по различным вопросам управления персоналом в современных условиях.

Задачи дисциплины:

− систематизировать теоретические знания в области  управления персоналом; 

– ознакомить студентов с историческими, социальными, онтологическими вопросами управления персоналом;

– рассмотреть сущность, стратегии, принципы, функции управления персоналом;

−
обучить современным методикам управления персоналом; 

−
дать навыки применения современных подходов и методик на практике.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:



знание и умение использовать нормативные правовые документы в своей профессиональной деятельности (ОК-10);


владение основными методами, способами и средствами получения, хранения и переработки информации, наличие навыков работы с компьютером как средством управления информацией (ОК-18);


осознание основ современной философии и концепций управления персоналом, сущности и задач, закономерностей, принципов и методов управления персоналом, умение применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу (ОК-22);


знание основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владение навыками расчета продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала (ПК-20);


знание основ разработки и внедрения процедур регулирования трудовых отношений и сопровождающей документации (ПК-33);


знание и умение применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации (ПК-56);


знание основ организационного проектирования системы и процессов управления персоналом, умение осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности на основе их делегирования (ПК-73);


способность вносить вклад в планирование, создание и реализацию проектов в области управления персоналом (ПК-74),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

1. Знать:

•
основы современной философии и концепций управления персоналом, сущность и задачи, закономерности, принципы и методы управления персоналом;

•
основы организационного проектирования системы и процессов управления персоналом.

         2. Уметь:

•
применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу;

•
осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности на основе их делегирования.

          3. Владеть:

•
способностью вносить вклад в планирование, создание и реализацию проектов в области управления персоналом.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме выступлений на семинарских занятиях, блиц-контрольных работ, коллоквиума, реферата; промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 часов).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (12 часов), практические занятия (12 часов), на самостоятельную  работу студенту отводится 84 часа.

	Трудовое право
	Дисциплина «Трудовое право» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой частного права юридического факультета Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом изучения являются нормы права, регулирующие трудовые и иные, непосредственно связанные с ними, общественные отношения.

Цели курса: 

- формирование у обучающихся системных представлений о правовом регулировании трудовых и иных непосредственно связанных с ними общественных отношений; 

- приобретение обучающимися навыков творческой работы с нормативными правовыми актами сферы трудового права; 

- воспитание в будущих специалистах надлежащего уровня правовой и профессиональной культуры.

Задачи курса: 

- ввести обучающихся в систему действующего законодательства, регулирующего трудовые и иные непосредственно связанные с ними отношения;


- научить обучающихся оперировать юридическими понятиями и категориями в сфере трудового права;


- выработать у обучающихся навыки анализа, систематизации и обобщения действующего трудового законодательства; 


научить обучающихся использовать теоретические знания в процессе их будущей профессиональной и трудовой деятельности.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:


ОК-10 – знает и умеет использовать нормативные правовые документы в своей профессиональной деятельности;


ПК-18 – знает порядок применения дисциплинарных взысканий;


ПК-22 – знает Трудовой кодекс РФ и иные нормативные правовые акты, содержащие нормы трудового права;


ПК-23 - знает процедуры приема, увольнения, перевода на другую работу и перемещения персонала в соответствии с Трудовым кодексом РФ, владеет навыками оформления сопровождающей документации;


ПК-24 – знает нормативно-правовую базу безопасности и охраны труда;


ПК-25 – знает Кодекс об административных правонарушениях РФ, Уголовный кодекс РФ и иные федеральные законы в части определения ответственности за нарушения трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права;


ПК-26 - знает Гражданский кодекс РФ в части, относящейся к деятельности кадровой службы;


ПК-27 – знает содержание основных разделов Социального права, Миграционного права – касающихся социально – трудовой сферы, содержание основных документов Международного трудового права (Конвенция МОТ и др.). 


и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:


принципы развития и закономерности функционирования организации;


виды управленческих решений и методы их принятия;


сущность и основные характеристики рынка труда;


государственную систему управления трудовыми ресурсами;


основы правового обеспечения системы управления персоналом;


технологии управления персоналом (найма, отбора, приема, высвобождения персонала);


основы управления поведением персонала (теоретические основы, содержание и методы управления мотивацией и стимулированием трудовой деятельности (в т.ч. оплаты труда), управление дисциплинарными отношениями).

уметь: 



принимать обоснованные решения на основе данных управленческого учета в сфере управления персоналом;


прогнозировать и планировать потребности организации в персонале в соответствии со стратегическими планами организации и определять эффективные пути ее удовлетворения;


разрабатывать мероприятия по привлечению и отбору новых сотрудников и осуществлять программы их адаптации;


разрабатывать и реализовывать мероприятия по совершенствованию организации труда персонала;


разрабатывать и реализовывать мероприятия по совершенствованию мотивации и стимулирования персонала;


диагностировать конфликты в организации и разрабатывать мероприятия по их предупреждению и разрешению, в т.ч. с использованием современных средств коммуникации;


разрабатывать мероприятия по оптимизации режимов труда и отдыха для различных категорий работников;


вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами;


владеть:


методами реализации основных управленческих функций в сфере управления персоналом;


методами планирования численности и профессионального состава персонала в соответствии со стратегическими планами организации;


современными технологиями управления персоналом организации (найма, отбора, приема, высвобождения персонала);


современными технологиями управления поведением персонала (управления мотивацией и стимулированием трудовой деятельности, управления дисциплинарными отношениями).

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ, промежуточная аттестация в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 часа).

 
Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (16 часов), практические занятия (16 часов), самостоятельная работа студента (112 часов).

	Организационное поведение
	Дисциплина «Организационное поведение» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития.

Предметом изучения курса являются особенности поведения человека в организации, а также способы его оптимизации. 

Цель дисциплины – формирование у студентов представлений о закономерностях поведения человека в организации.

Задачи дисциплины:

- обучение теориям организационного поведения;

- формирование исследовательского подхода в управлении поведением персонала;

- развитие и интеграция знаний из различных областей менеджмента, психологии, социологии.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:


готовность к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладание навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других (ОК-8);


приверженность этическим ценностям: уважение человеческого достоинства, честность, открытость, справедливость, порядочность, доброжелательность, терпимость (ОК-24);


знание основ подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала работой в организации и умение использовать их на практике (ПК-55);


знание и умение применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации (ПК-56);


знание корпоративных коммуникационных каналов и средств передачи информации, владение навыками информационного обеспечения процессов внутренних коммуникаций (ПК-62);


владение навыками диагностики и управления конфликтами и стрессами (ПК-70);


способность обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания (ПК-71);


владение навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готовность транслировать их своим коллегам (ПК-72);


способность участвовать в реализации программы организационных изменений (в том числе в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, преодолевать локальное сопротивление изменениям (ПК-78),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

- теоретические подходы к изучению личности, группы и организации; 

 уметь: 

- анализировать поведение персонала на индивидуальном, групповом и организационном уровне; 

владеть:

- методами управления поведением личности и группы для повышения эффективности деятельности организаций.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ и по результатам работы на семинарах; промежуточная аттестация в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы (108 часов).

 
Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (18 часов), семинары (18 часов), самостоятельная работа студента (72 часа).

	Управление персоналом организации
	Дисциплина «Управление персоналом организации» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр).

Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ. 

Предметом дисциплины является система знаний о процессах формирования, развития и использования персонала в целях организации.

Цель дисциплины состоит в подготовке бакалавра, способного на основе полученных знаний творчески, оперативно, обоснованно и с минимальным риском принимать решения по различным вопросам управления персоналом в современных условиях.

Задачи дисциплины «Управление персоналом организации»:


научить принципам, процедуре и особенностям разработки, внедрения и контроля функций подбора, отбора и найма персонала;


научить принципам, процедуре и особенностям разработки, внедрения и контроля функции адаптации персонала;


научить принципам, процедуре и особенностям разработки, внедрения и контроля функции обучения и развития персонала;


сформировать навыки проведения деловой оценки различных категорий персонала, в т.ч. аттестации;


обучить основам высвобождения персонала;


обучить знаниям по оценке результатов деятельности персонала и эффективности работы службы по управлению персонала;


сформировать профессиональные навыки работы.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

ПК-2 - знает основы стратегического управления персоналом и умеет применять их на практике;

ПК-5 - знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала и умеет применять их на практике;

ПК-6 - знает основы найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала и умеет применять их на практике;

ПК-7 - владеет методами деловой оценки персонала при найме и готов применять их на практике;

ПК-8 - знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике;

ПК-9 -  знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике; 

ПК-12 - знает виды, формы и методы обучения персонала;

ПК-13 - знает основы управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала и умеет применять их на практике;

ПК-14 - знает основы организации работы с кадровым резервом и умеет применять их на практике; 

ПК-15 - умеет определять цели, задачи и виды текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) в соответствии со стратегическими планами организации;

ПК-16 - умеет разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) и владеет навыками проведения текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) различных категорий персонала; 

ПК-42 - умеет рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации;

ПК-43 - владеет навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала;

ПК-44 - умеет составлять описания функционала сотрудников и подразделений разного уровня (карты компетенций, должностные инструкции и т.д.);

ПК-49 - владеет навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала;

ПК-50 - владеет навыками получения обратной связи и обработки результатов обучения и иных форм профессионального развития персонала; 

ПК-51 - умеет оценить эффективность текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) персонала, владеет навыками получения обратной связи по результатам текущей деловой оценки персонала;

ПК-52 - знает основы оценки качества управления карьерой, служебно-профессиональным продвижением и работы с кадровым резервом и умеет применять их на практике;

ПК-75 - готов к разработке процедур, методов контроля и оценки деятельности персонала,

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать: 


основы стратегического управления персоналом (ПК-2);


основы разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала (ПК-5);


основы найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала (ПК-6);


основы профориентации персонала (ПК-8);


принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации (ПК-9);


виды, формы и методы обучения персонала (ПК-12);


основы управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала (ПК-13);


основы организации работы с кадровым резервом (ПК-14);


основы оценки качества управления карьерой, служебно-профессиональным продвижением и работы с кадровым резервом (ПК-52).

Уметь:


применять на практике основы стратегического управления персоналом (ПК-2);


применять на практике основы разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала (ПК-5);


применять на практике основы найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала (ПК-6);


применять на практике основы профориентации персонала (ПК-8);


применять на практике принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации (ПК-9);


применять на практике основы управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала (ПК-13);


применять на практике основы организации работы с кадровым резервом (ПК-14);


определять цели, задачи и виды текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) (ПК-15);


разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) (ПК-16);


рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-42);


составлять описания функционала сотрудников и подразделений разного уровня (карты компетенций, должностные инструкции и т.д.) (ПК-44);


оценить эффективность текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) персонала (ПК-51).

 Владеть:


методами деловой оценки персонала при найме и готовностью применять их на практике (ПК-7);


навыками проведения текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) различных категорий персонала (ПК-16);


навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала (ПК-43);


навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала (ПК-49);


навыками получения обратной связи и обработки результатов обучения и иных форм профессионального развития персонала (ПК-50);


навыками получения обратной связи по результатам текущей деловой оценки персонала (ПК-51).

По курсу «Управление персоналом организации» предусмотрены следующие формы контроля знаний студентов: текущая аттестация в форме выступлений на семинарских занятиях, написания реферата, блиц-контрольных работ, коллоквиума и итоговой письменной работы; промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 часа).

 
Программой дисциплины предусмотрены: лекционные занятия (16 часов), практические занятия (16 часов), самостоятельная работа студента (112 часов).


	Рынок труда
	Дисциплина «Рынок труда» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой теоретической и прикладной экономики экономического факультета Института экономики, управления и права РГГУ. 

Предметом изучения курса является круг вопросов, связанных с организацией и регулированием занятости населения, как на уровне предприятия, так и на уровне всего национального хозяйства.

Цель курса: подготовить бакалавра, обладающего базовыми знаниями о государственных стратегиях моделирования занятости, особенностях формирования региональных и местных моделей рынка труда и стимулах, регулирующих трудовое поведение, а также профессиональными компетенциями, позволяющими успешно позиционировать себя на современном рынке труда. 

Задачи курса:

•
сформулировать понятийный аппарат, необходимый для изучения дисциплины «рынок труда»;

•
показать цели и задачи государственной политики занятости;

•
обосновать связь рынка труда с другими ресурсными рынками;

•
изложить основные способы повышения конкурентоспособности организаций и населения на рынке труда;

•
ознакомить с основными социальными гарантиями, предоставляемыми государством в данной сфере; 

•
рассмотреть возможности прогнозирования ситуации на локальном и федеральном рынке труда.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:


знание основ маркетинга персонала, разработки и реализации стратегии привлечения персонала и умение применять их на практике (ПК-4), 


владение навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом (ПК-48).

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

•
основы маркетинга персонала, разработки и реализации стратегии привлечения персонала и умение применять их на практике;

уметь:

•
формулировать основные задачи государственной политики в сфере занятости;

•
прогнозировать состояние локального рынка труда;

•
анализировать отечественный и мировой опыт регулирования социально-трудовых отношений. 

владеть: 

•
навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, промежуточная аттестация в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 
Программой дисциплины предусмотрены: лекционные занятия (6 часов), семинары (8 часов), самостоятельная работа студента (58 часов).


– знание основ современной философии и концепций управления персоналом, сущности и задач, закономерностей, принципов и методов управления персоналом и умение применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу (ОК-22);

	– владение навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в т.ч. производительности труда), а также навыками разработки экономического обоснования мероприятий по их улучшению (ПК-40);

- умение рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-42);

- умение рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-54);

- способность проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функции управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений (ПК-58);

- владение важнейшими методами экономического и статистического анализа трудовых показателей (ПК-59);

- знание основ проведения аудита и контроллинга персонала и умение применять их на практике (ПК-60)

- умение применять инструменты прикладной социологии в формировании и воспитании трудового коллектива (ПК-67);

- готовность к разработке процедур, методов контроля и оценки деятельности персонала (ПК-75);

- знание основ проведения и методов оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала (ПК-77),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

- базовые основы современной теории и методологии экономики и социологии труда;

Уметь:

- выявлять и правильно интерпретировать наиболее острые экономические проблемы формирования и использования трудового потенциала, формулировать предложения (рекомендации) по их возможному решению;

Владеть:

- специальной терминологией;

- методами повышения экономической эффективности деятельности организации.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, промежуточная аттестация в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 часа).

Программой дисциплины предусмотрены: лекционные занятия (16 часов), семинары (16 часов), самостоятельная работа студента (112 часов).
	

	Психофизиология профессиональной деятельности
	Дисциплина «Психофизиология профессиональной деятельности» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой дифференциальной психологии и психофизиологии Института психологии им. Л.С. Выготского.

Предмет изучения дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с исследованием психофизиологических, психологических и социально-психологических свойств трудящегося человека.

     
Целью дисциплины является подготовка бакалавра, обладающего умением находить условия для оптимизации трудового процесса, способы повышения надежности и работоспособности человека, выявлять индивидуальные психофизиологические особенности личности для эффективного использования способностей и возможностей работников. 

     Задачи дисциплины:

- ознакомить студентов с основными понятиями психофизиологии профессиональной деятельности;

- рассмотреть теоретические положения современной концепции психофизиологии профессиональной деятельности;

- определить связи между процессами, характеризующими трудовую деятельность и психофизиологические состояния человека, обосновать необходимость применения психофизиологии для решения практических задач оптимизации процесса труда;

- ознакомить студентов с основными положениями психофизиологии функциональных состояний;

- рассмотреть основы психофизиологии познавательной сферы (восприятие, внимание, память, мышление, сознание);

- определить и рассмотреть компоненты работоспособности, профессионального отбора и профпригодности, психофизиологические детерминанты адаптации человека к экстремальным условиям деятельности;

- сформировать у студентов понимание психофизиологического содержания профессиональной деятельности, навыки применения психофизиологических знаний для повышения эффективности и качества трудовой деятельности человека.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:


знание основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владение навыками расчета продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала (ПК-20), 


способность и готовность оказывать консультации по формированию слаженного, нацеленного на результат трудового коллектива (взаимоотношения, морально-психологический климат) (ПК-66), 


способность обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания (ПК-71),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

- современные положения, концепции психофизиологических основ трудового процесса;

- методы оценки и прогнозирования функциональных состояний, нарушений профессиональной адаптации, факторы, влияющие на работоспособность персонала;

- основы эргономики и эстетики труда, механизмы формирования, развития и изменения социально-психологического климата трудового коллектива;

- индивидуальные особенности и способности личности для обоснования и создания наиболее благоприятных условий труда. 

- психофизиологические основы оптимизации режимов труда и отдыха;

уметь:

- использовать методы психофизиологических исследований трудовой деятельности;

- рассчитывать наиболее оптимальные условия труда, как для отдельного работника, так и для рабочего коллектива;

- обеспечивать предупреждение и профилактику личной и коллективной безаварийной работы, особенно в экстремальных условиях, предупреждать профессиональную деформацию и профессиональное «выгорание» работника;

- обосновывать условия для создания оптимального социально-психологического климата трудового коллектива;

владеть:

- навыками на основе профессиографических и эргономических измерений расчета продолжительности и интенсивности работы и отдыха персонала;

- навыками оценки уровней профессиональной адаптации, выявления и контроля изменений профессиональной адаптации, определения потенциального риска нарушения профессиональной адаптации;

- навыками планирования характера и объема необходимых управленческих действий и решений.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успеваемости в форме контрольных работ и тестовых заданий, промежуточная аттестация в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), семинары (8 часов), самостоятельная работа студента (58 часов).

	Конфликтология
	Дисциплина «Конфликтология» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой социальной и юридической психологии Института психологии им. Л.С. Выготского.

Предметом курса являются закономерности поведения и деятельности людей, обусловленные их включённостью в конфликтные отношения, психологическая логика развития конфликтных ситуаций, психологические особенности разрешения межличностных конфликтов. 

Общая цель курса – формирование у бакалавров представлений об особенностях конфликтных ситуаций и оптимального способа поведения в них. 

Задачи курса: 

1)
ознакомление студентов с основными подходами к изучению конфликтов;

2)
ознакомление студентов с методами изучения и диагностики межличностных конфликтов;

3)
формирование у студентов представлений о феноменологии конфликтов;

4)
формирование у студентов способности анализировать конкретные конфликтные ситуации с помощью основных понятий психологии межличностного конфликта;

5)
формирование у студентов представлений о возможных способах разрешения межличностных конфликтов и роли психологов при разрешении конфликтов.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
знание основ возникновения и разрешения трудовых споров и конфликтов в коллективе и умение применять их на практике (ПК-39);

•
умение обеспечивать соблюдение этических норм взаимоотношений в организации (ПК-69);

•
способность обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания (ПК-71);

•
способность участвовать в реализации программы организационных изменений (в том числе в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, способность преодолевать локальное сопротивление изменениям (ПК-78),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:


знать: основные теоретические подходы к анализу конфликта и специфическое для них понимание механизмов развития и разрешения конфликта; 


уметь: анализировать конфликтные ситуации и формы развития социальных конфликтов с помощью основных психологических методов, проектировать набор методов по оказанию психологической помощи участникам конкретного конфликта; 


владеть: базовыми средствами социально-психологической диагностики конфликта и средствами его разрешения, в частности – диагностики особенностей трудовых споров и конфликтов, модели развития конфликта; способностью участвовать в реализации программы организационных изменений в части преодоления локального сопротивления изменениям.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ, промежуточная аттестация в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), семинары (8 часов), самостоятельная работа студента (58 часов).

	Основы безопасности труда
	Дисциплина «Основы безопасности труда» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины является сфера нормативно-правовых отношений, касающихся безопасности труда в организации в целом и каждого работника в частности.

Основная цель дисциплины – сформировать у будущего специалиста комплекс знаний, умений и навыков в области безопасности труда персонала, ознакомить его с механизмами и формами практической реализации.

К задачам дисциплины «Основы безопасности труда» относятся:


Ознакомление студентов с основными терминами, связанными с безопасностью труда персонала;


Изучение законодательной базы безопасности труда в Российской Федерации, анализ мирового опыта в данной сфере;


Ознакомление с основными опасными и вредными производственными факторами;


Анализ профессиональных заболеваний и производственного травматизма, их причин и способов сокращения;


Анализ технологий управления безопасностью труда в организации;


Исследование направлений и методов оценки эффективности безопасности труда персонала.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций выпускника: 

ОК-23 – владеет основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных аварий, катастроф, стихийных бедствий;

ПК-19 – знает основы политики организации по безопасности труда и умеет применять их на практике; 

ПК-21 – владеет технологиями управления безопасностью труда персонала; 

ПК-36 – знает требования и владеет навыками по обеспечению защиты персональных данных сотрудников;

ПК-45 – владеет методами оценки и прогнозирования профессиональных рисков;

ПК-46 – владеет методами анализа травматизма и профессиональных заболеваний;

ПК-47 – знает основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;

ПК-58 – способен проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений,

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

•
нормативно-правовую базу безопасности и охраны труда; 

•
основы политики организации по безопасности труда; 

•
основные методы защиты производственного персонала и населения от возможных аварий, катастроф, стихийных бедствий;

•
основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;

уметь:

•
управлять безопасностью труда персонала при помощи определенных технологий;

•
обеспечивать защиту персональных данных сотрудников;

•
рассчитывать продолжительность и интенсивность рабочего времени и времени отдыха персонала;

•
анализировать причины профессиональных заболеваний и производственного травматизма;

•
проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений.

владеть:

•
навыками проектирования системы безопасности организации;

•
навыками оценки эффективности проводимых мероприятий по безопасности труда;

•
навыками проведения аттестации рабочих мест по условиям труда.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы и реферата, промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная работа студента (58 часов).

	Основы организации труда
	Дисциплина «Основы организации труда» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет изучения дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с сущностью, формированием и реализацией организации труда персонала, методами обеспечения эффективности организации труда, технологиями организации труда персонала.

Основная цель дисциплины – сформировать у будущего специалиста комплекс знаний, умений и навыков в области организации труда персонала, ознакомить его с механизмами и формами практической реализации.

К задачам дисциплины «Основы организации труда» относятся:


Ознакомление студентов с основными терминами, связанными с организацией труда персонала;


Проведение краткого исторического экскурса в историю развития научной организации труда персонала;


Ознакомление с особенностями организации труда различных категорий персонала, в том числе руководителей;


Обучение основным принципам планирования рабочих помещений и мест;


Определение направлений регламентации и кооперации труда;


Обучение основным принципам планирования рабочего времени;


Исследование направлений и методов оценки эффективности труда персонала.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций выпускника: 

ОК-9 – способен находить организационно – управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готов нести ответственность за их результаты;

ПК-10 – знает основы научной организации и нормирования труда, владеет навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умеет применять их на практике;

ПК-11 – способен эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды;

ПК-53 – владеет навыками контроля за использованием рабочего времени;

ПК-55 – знает основы подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала работой в организации и умеет использовать их на практике;

ПК-56 – знает и умеет применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации;

ПК-70 – владеет навыками диагностики и управления конфликтами и стрессами;

ПК-73 – знает основы организационного проектирования системы и процессов управления персоналом, умеет осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности на основе их делегирования;

ПК-75 – готов к разработке процедур, методов контроля и оценки деятельности персонала,

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

•
сущность научной организации труда;

•
основные требования к планированию и оформлению рабочих помещений и мест по законодательству РФ;

•
основные принципы и технологии планирования рабочего времени;

•
основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала;

•
направления разделения и кооперации труда персонала;

•
основные виды эффективности труда персонала.

Уметь:

•
находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации;

•
проводить аттестацию рабочих мест по условиям труда персонала;

•
эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды,

•
планировать режимы труда и отдыха персонала в организации;

•
использовать методы и средства тайм-менеджмента с целью организации труда персонала;

•
проектировать технологию организационно-распорядительной деятельности персонала в организации;

•
измерять и контролировать дисциплину труда;

•
оценивать эффективность организации труда персонала различными способами.

Владеть:

•
навыками планирования рабочих мест персонала организации,

•
навыками планирования и обоснования режимов труда и отдыха,

•
методами проектировки и внедрения технологии организационно-распорядительной деятельности, 

•
методами оценки эффективности организации труда персонала.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме блиц-контрольных работ и практических заданий, промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная работа студента (58 часов).

	Регламентация и нормирования труда
	Дисциплина «Регламентация и нормирование труда» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом изучения дисциплины является сфера разработки, проектирования, внедрения и контроля норм труда, регламентации труда в целом, особенностей регламентации управленческой деятельности в частности, связь регламентации и нормирования труда с управлением персоналом в организации в его тактическом и стратегическом понимании.

Основная цель дисциплины – сформировать у будущего специалиста комплекс знаний, умений и навыков в области регламентации и нормирования труда, ознакомить его с механизмами и формами практической реализации.

К задачам дисциплины относятся:


Ознакомление студентов с основными терминами, связанными с регламентацией труда персонала;


Рассмотрение методических основ регламентации труда персонала организации;


Рассмотрение системы регламентирования труда управленческого персонала в организации;


Ознакомление студентов с основными терминами, связанными с регламентацией труда персонала;


Рассмотрение основных видов норм и нормативов по труду;


Исследование основных методов изучения затрат рабочего времени;


Ознакомление с методами нормирования труда, в том числе для различных категорий персонала.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций выпускника: 

ПК-10 – знает основы научной организации и нормирования труда, владеет навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умеет применять их на практике;

ПК-28 – знает основы разработки и внедрения корпоративных стандартов в области управления персоналом; 

ПК-29 – владеет навыками разработки организационной и функционально – штатной структуры;

ПК-30 – владеет навыками разработки локальных нормативных актов, касающихся организации труда (правила внутреннего трудового распорядка, положение об отпусках, положение о командировках и пр.);

ПК-31 – знает основы разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем взаимодействия между подразделениями,

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

•
основы научной организации и нормирования труда;

•
направления нормирования и регламентации труда в организации;

•
основные методы изучения затрат рабочего времени;

•
систему локальных нормативных актов организации.

Уметь:

•
изучать и анализировать затраты рабочего времени;

•
разрабатывать организационные и функционально-штатные структуры;

•
разрабатывать локальные нормативные акты, касающиеся организации труда (правила внутреннего трудового распорядка, положение об отпусках, положение о командировках и пр.);

•
внедрять кадровую и управленческую документацию;

•
оптимизировать схемы взаимодействия между подразделениями.

Владеть:

•
основами разработки и внедрения корпоративных стандартов в области управления персоналом;

•
навыками разработки локальных нормативных актов, касающихся организации труда;

•
навыками изучения и анализа затрат рабочего времени;

•
навыками разработки и внедрения различных норм.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме блиц-контрольных работ и практических заданий, промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная  работа студента (58  часов).
  

	Мотивация и стимулирование трудовой деятельности
	Дисциплина «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (8 семестр).  Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом изучения дисциплины являются принципы функционирования, элементы системы и состав подсистем системы мотивации и стимулирования трудовой̆ деятельности персонала, классические и современные теории трудовой̆ мотивации, механизмы формирования и функционирования трудовой̆ мотивации.

Цель дисциплины - формирование теоретической ориентации студентов в области побуждения человека к труду, управления трудом и практической подготовки к управлению персоналом на основе знания современных форм, методов и механизмов стимулирования.

Задачи дисциплины:

•
рассмотреть принципы функционирования, элементы системы и состав подсистем системы мотивации и стимулирования трудовой деятельности персонала;

•
рассмотреть классические и современные теории трудовой мотивации, механизмы формирования и функционирования трудовой мотивации;

•
рассмотреть методологические подходы к анализу стратегии управления персоналом;

•
определить направления, формы и методы материального, денежного и неденежного стимулирования персонала;

•
обучить методике оценки эффективности системы мотивации и стимулирования трудовой деятельности;

•
рассмотреть порядок закрепления нововведений во внутренних нормативных документах, фиксирующих систему мотивации и стимулирования персонала.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ПК-17 – знает принципы и основы формирования системы мотивации и стимулирования персонала, в том числе оплаты труда, и умеет применять их на практике;

ПК-18 – знает порядок применения дисциплинарных взысканий;

ПК-55 – знает основы подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала работой в организации и умеет использовать их на практике;

ПК-56 – знает и умеет применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации,

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

•
основные теории мотивации трудовой деятельности;

•
принципы и основы формирования системы мотивации и стимулирования персонала;

•
порядок применения дисциплинарных взысканий, 

•
основы подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала работой в организации;

•
методы оценки эффективности системы мотивации и стимулирования труда в организации.

Уметь:

•
применять порядок диагностики существующей системы мотивации и стимулирования персонала;

•
осуществлять мониторинг состояния профильного рынка труда в части заработных плат, компенсаций и элементов стимулирования;

Владеть:

•
методикой разработки перечня социальных льгот и компенсационной политики;

•
навыками оценки эффективности системы мотивации и стимулирования персонала и определения путей ее совершенствования.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, промежуточная аттестация  в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 часов).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (16 часов), семинары (16 часов), самостоятельная  работа студента (76 часов).  

	Оплата труда персонала
	Дисциплина «Оплата труда персонала» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой теоретической и прикладной экономики экономического факультета Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины является круг вопросов, связанных с оплатой труда персонала предприятий и организаций, формами ее организации, механизмами ее регулирования, технологией оптимизации системы оплаты труда, методами планирования фонда оплаты труда.

Цель дисциплины – формирование у студентов знаний и навыков по вопросам оплаты труда как основной формы стимулирования персонала в современных условиях функционирования предприятий и организаций.

Задачи: ознакомление студентов с новейшими знаниями в области организации оплаты труда, факторами, влияющими на размер заработной платы, с характерными особенностями разнообразия систем оплаты труда, видами и основными элементами премиальных систем, доплатой и надбавок к заработной плате. Особое внимание уделяется механизмам регулирования оплаты труда с учетом спроса и предложения на рынке труда.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
знание принципов и основ формирования системы мотивации и стимулирования персонала, в том числе оплаты труда, и умение применять их на практике (ПК-17);

•
знание и умение применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации (ПК-56),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать: 

Трудовой кодекс РФ и иные нормативно-правовые акты, содержащие нормы трудового права; основы разработки и внедрения кадровой политики, планирования и стратегии развития системы материального и нематериального стимулирования в организации; методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации; функции заработной платы; факторы, воздействующие на заработную плату; системы организации оплаты труда; условия оплаты труда; оплату труда различных категорий персонала; виды и основные элементы премиальных систем, доплат и надбавок к заработной плате, принципы установления социального пакета для различных категорий персонала, механизмы регулирования оплаты труда с учетом спроса и предложения на рынке труда, структуру фонда оплаты труда и его формирование.

Уметь: 

применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации; исследовать трудовые процессы и затраты рабочего времени персонала; анализировать и разрабатывать внутрифирменные нормативные материалы по оплате труда; применять на практике различные формы заработной платы для оплаты труда персонала; формировать фонды оплаты труда работников структурных подразделений организации.

Владеть: 

понятийным аппаратом по основным темам содержания дисциплины, навыками контроля за использованием рабочего времени; навыками сбора информации для анализа внутренних и внешних факторов, влияющих на эффективность подбора персонала; методологическими подходами к выбору теоретического инструментария, соответствующего решаемой задаче; навыками публичной речи, аргументации, ведения дискуссии.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, промежуточная аттестация  в форме зачета с оценкой.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (16 часов), семинары (16 часов), самостоятельная  работа студента (40 часов).  

	Организационная культура
	Дисциплина «Организационная культура» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины являются вопросы формирования концептуальных основ организационной культуры, ее диагностики и развития с целью совершенствования управления.

Основной целью курса является подготовка бакалавра, способного на основе полученных знаний, умений и навыков обоснованно принимать решения по различным вопросам, связанным с проблемами организационной культуры в конкретной организации.

Задачи дисциплины:

- раскрыть содержание понятия организационная культура (суть явления, роль и функции в обеспечении жизнедеятельности организации), представить основные отечественные и зарубежные модели, подходы к  концепции организационной культуры; 

- ознакомить с типологией организационных культур;

- рассмотреть основные компоненты организационной культуры;

- развить у студентов на основе системного подхода практические навыки анализа показателей организационной культуры и диагностики ее состояния;

- сформировать навыки применения на практике способов управления организационной культурой (формирование, а также изменение, совершенствование текущего ее  состояния);

- сформировать навыки применения на практике методик оценки степени влияния организационной культуры на организационную эффективность.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
приверженность этическим ценностям: уважение человеческого достоинства, честность, открытость, справедливость, порядочность, доброжелательность, терпимость (ОК-24);

•
знание корпоративных коммуникационных каналов и средств передачи информации, владение навыками информационного обеспечения процессов внутренних коммуникаций (ПК-62);

•
владение навыками диагностики организационной культуры и умение применять их на практике (ПК-68);

•
владение навыками диагностики и управления конфликтами и стрессами (ПК-70),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

- содержание, структуру и свойства организационной культуры;

- типологию организационных культур, характеристику основных типов;

- стратегии изучения культуры организации;

- принципы и методы формирования организационной культуры;

- методы поддержания организационной культуры;

- методы изменения организационной культуры;

- вариативные способы управления организационной культурой;

- взаимосвязь культуры и стратегии организации;

- влияние организационной культуры на организационную эффективность;

уметь:

- распознавать специфику организационной культуры в конкретно взятой организации, в том числе концептуальные основания, лежащие в основе ее функционирования; 

- определить на практике на основании ведущих характеристик тип организационной культуры;

- проанализировать содержание, исследовать структуру и свойства организационной культуры;

- использовать системный подход, различные методики изучения организационной культуры;

владеть:

- навыками формирования и управления организационной культурой;

- навыками оценки степени влияния организационной культуры на организационную эффективность.


Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме коллоквиума и оценки коллективного проекта, промежуточная аттестация  в форме зачета с оценкой.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы (108 часов). 

Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (12 часов), семинары (12  часов), самостоятельная  работа студента (84 часа).  

	Этика деловых отношений
	Дисциплина «Этика деловых отношений» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (7 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины – изучение норм поведения управляющего (менеджера) в отношении внутренней и внешней среды организации, предписываемых его особым профессиональным статусом.

Основная цель курса – дать студентам целостное представление об этике деловых отношений и  выработать навыки управления деловым поведением с соблюдением норм, предписанных деловой этикой.

Задачи дисциплины:

- дать общее представление о природе и сущности этики, взаимодействии универсальной этики и прикладной этики (деловая этика);

 – раскрыть основные категории этики и культуры применительно к управленческой деятельности;

- изучить механизмы этического регулирования деловых отношений (этические комиссии,  консультирование, тренинги), определить роль и функцию, содержание профессиональных кодексов и корпоративных кодексов в организации;

- ознакомить с основными направлениями внешних проявлений этических норм морали: индивидуальным имиджем и деловым (служебным) этикетом;

- рассмотреть  особенности формирования имиджа делового человека;

- ознакомить студентов с основными видами делового общения (деловая беседа, служебные совещания, деловые переговоры, презентация, телефонный разговор) и особенностями проявления в нем этических норм.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
способность отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения (ОК-7), 

•
способность осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловая переписка, электронные коммуникации (ОК-20),

•
приверженность этическим ценностям: уважение человеческого достоинства, честность, открытость, справедливость, порядочность, доброжелательность, терпимость (ОК-24),

•
умение обеспечивать соблюдение этических норм взаимоотношений в организации (ПК-69),

•
владение навыками диагностики и управления конфликтами и стрессами (ПК-70),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

- специфику деловых отношений и общие закономерности межличностных отношений;

- основные черты и особенности деловой этики в целом, профессиональной и управленческой этики (этики менеджмента), корпоративной этики, делового и служебного этикета;

- механизмы этического регулирования поведения в организации, методы морального стимулирования, моральной мотивации, инструментарий практического применении этих механизмов в рамках этики менеджмента;

- основные этические аспекты работы управляющего с коллективом и характер взаимодействия агентов управленческого общения (взаимоотношения с «трудным» руководителем, правила конструктивной критики, особенности взаимодействия в рамках корпоративной культуры и корпоративной этики); 

- основы формирования и главные составляющие имиджа делового человека;

-  базовые правила современного делового этикета и основные его составляющие;

 – специфику делового общения, его виды (деловая  риторика, механизмы манипулирования, особенности межкультурного делового общения, правила подготовки и проведения деловой беседы, служебных совещаний, переговоров с деловыми партнерами, презентации, собеседования, телефонного разговора).

уметь:

-  пояснить содержание таких понятий как универсальная этика, прикладная этика, деловая этика, профессиональная этика, этика менеджмента, корпоративная этика, деловой и служебный этикет;

-  определить специфику деловых отношений, обозначить направления их реализации в деловой сфере (макро- и микро- уровень для организации, индивидуальное применение);

-  на практике, в конкретных ситуациях применить знания о принципах и закономерностях межличностных отношений в рамках делового взаимодействия;

- использовать на практике знания о существующих механизмах этического регулирования деловых отношений в организации;

- в практической деятельности определить характер и качество деловой коммуникации между агентами управленческого общения, использовать методы корректирования их взаимодействия; 

владеть:

-  инструментарием формирования и поддержания благоприятного морально-этического климата в коллективе (в том числе в опоре на знания о корпоративной, профессиональной этике и служебном этикете);

- навыками проектирования и поддержания имиджа компании;

-  навыками проведения основных форм делового общения, в деловом поведении соответствовать стандартам делового этикета.


Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, промежуточная аттестация  в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (8 часов), семинары (10 часов), самостоятельная  работа студента (54 часа).  

	Инновационный менеджмент в управлении персоналом
	Дисциплина «Инновационный менеджмент в управлении персоналом» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (1 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины - теоретические и практические вопросы, связанные с управлением персоналом в инновационной сфере.

Цель дисциплины - формирование у студентов знаний в области инновационного управления персоналом организаций, выработка навыков системного управления персоналом в условиях инновационного развития экономики.

Задачами дисциплины являются:

- ознакомление студентов с концепцией и основными понятиями инноватики и инновационного менеджмента; 

- ознакомление студентов с концепцией и основными функциями инновационного менеджмента в управлении персоналом; 

- рассмотрение современных подходов инновационной деятельности по развитию систем управления персоналом; 

- изучение сущности, целей и задач развития инновационных процессов;

- рассмотрение экономических механизмов развития инновационных процессов в системе управления персоналом;

- изучение проблем управления инновационными программами и проектами;

- рассмотрение процессов инвестирования инновационных проектов в развитие кадрового потенциала;

- рассмотрение методов управления новаторской деятельностью персонала.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ПК-68 – владеет навыками диагностики организационной культуры и умением применять их на практике;

ПК-73 – знает основы организационного проектирования системы и процессов управления персоналом, умеет осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности на основе их делегирования;

ПК-76 – знает основы разработки и использования инноваций в сфере управления персоналом и готов использовать их на практике;

ПК-77 – знает основы проведения и методы оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала;

ПК-78 – способен участвовать в реализации программы организационных изменений (в том числе в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, способен преодолевать локальное сопротивление изменениям.

В результате освоения курса студенты должны знать:

- сущность и понятийный аппарат инноватики и инновационного менеджмента и возможности их использования в практической работе по управлению персоналом;

- виды нововведений в системе управления персоналом и различия подходов при их внедрении, теорию и практику управления инновационными проектами;

- принципы инновационной кадровой и инвестиционной политики организаций, формы инвестиций и инновационные процесс;

- инфраструктуру, механизмы и систему методов управления инновационной деятельностью организаций и развития персонала;

- особенности управления персоналом инновационных организаций;

- методы, показатели и критерии определения эффективности инновационных и инвестиционных проектов в системе управления персоналом.

Кроме того, студенты должны уметь:

- использовать на практике методы управления инновационной и инвестиционной деятельностью в сфере управления персоналом, а также выбора инновационного проекта;

- прогнозировать конкурентоспособность персонала в результате инновационной деятельности, осуществлять расчеты эффективности инновационных проектов и потребности ресурсов для их реализации;

- организовывать работу службы управления персоналом, руководителей и других участников инновационного процесса развития СУП, вносить изменения в систему управления инновационной деятельностью организаций.

Также в результате освоения курса студенты должны владеть:

- технологией постановки цели, организационного проектирования системы управления персоналом в инновационной сфере;

- методами планирования, разработки, внедрения и контроля реализации инновационных проектов по развитию систем управления персоналом;

- методами оценки эффективности инновационной деятельности в сфере управления персоналом.

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы и тестирования, промежуточная аттестация в форме зачета с оценкой.

Общая трудоемкость усвоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы 

(108 часов).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (12 часов), практические занятия (12 часов), самостоятельную работу студентов (84 часа).

	Документационное обеспечение управление персоналом
	Дисциплина «Документационное обеспечение управления персоналом» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (4 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой документоведения Историко-архивного института РГГУ.

Предмет дисциплины – процесс документирования и обработки документированной информации, касающейся учета персонала.

Цель дисциплины – формирование знаний и навыков по составлению и оформлению управленческих документов, образующихся в деятельности организации, регламентирующих процедуры управления персоналом и организацию работы с ними. 

Задачи дисциплины:

•
Изучение законодательных и нормативных актов, регламентирующих процессы документирования и организации работы с документами;

•
Изучение современных требований к оформлению организационно-распорядительных и кадровых документов;

•
Овладение навыками составления и оформления организационно-распорядительных документов;

•
Формирование навыков работы с унифицированными формами первичной учетной документации по учету труда;

•
Обучение правилам заполнения, ведения и хранения трудовых книжек;

•
Формирование умений разработки локальных нормативных актов по управлению персоналом;

•
Обучение навыкам ведения кадрового делопроизводства и организации архивного хранения документов.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
знание основ разработки и внедрения корпоративных стандартов в области управления персоналом (ПК-28);

•
владение навыками оформления результатов контроля за трудовой и исполнительской дисциплиной (составляет документы о поощрениях и взысканиях) (ПК-32);

•
знание основ разработки и внедрения процедур регулирования трудовых отношений и сопровождающую документацию (ПК-33);

•
владение навыками ознакомления сотрудников организации с кадровой документацией и действующими локальными нормативными актами (ПК-34);

•
умение вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами, знание основы кадровой статистики, владение навыками составления кадровой отчетности (ПК-35);

•
знание требований и владение навыками по обеспечению защиты персональных данных сотрудников (ПК-36),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

•
Нормативную базу документационного обеспечения управления персоналом;

•
Основы разработки и внедрения корпоративных стандартов в области управления персоналом;

•
Основы разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем взаимодействия между подразделениями.

уметь:

•
Вести кадровое делопроизводство;

•
Организовывать архивное хранение документов;

•
Разрабатывать локальные нормативные документы. 

владеть:

•
Навыками документирования управленческой деятельности;

•
Навыками заполнения унифицированных форм первичной учетной документации по учету труда;

•
Навыками формирования личных дел.


Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на семинарах, контрольной работы, промежуточная аттестация в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 часов).

 
Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (12 часов), семинары (14 часов), самостоятельная работа студента (82 часа).

	Экономика управления персоналом
	Дисциплина «Экономика управления персоналом» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой теоретической и прикладной экономики экономического факультета Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины – экономические аспекты функционирования системы управления персоналом, способствующей развитию трудового потенциала предприятия/организации.

Цель дисциплины: подготовить бакалавра, обладающего комплексными знаниями об экономическом механизме управления персоналом, его формах, методах, организационно-экономических инструментах.

Задачи курса:

•
рассмотреть эволюцию взглядов на формирование экономически эффективных систем управления персоналом; 

•
рассмотреть экономический механизм управления персоналом;

•
научить экономически оценивать трудовой потенциал организации;

•
обучить методике функционально-стоимостного анализа деятельности персонала;

•
отработать подходы к минимизации управления расходами на персонал;

•
рассмотреть методы аудита и контроллинга персонала;

•
дать навыки владения методами управления кадровыми рисками;

•
рассмотреть систему оценок экономической и социальной эффективности управления персоналом;

•
отработать подходы к решению задач управления персоналом в условиях экономического спада;

•
развить навыки представления результатов исследований в области анализа экономических процессов в области управления персоналом.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
владение навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению (ПК-40);

•
способность проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений (ПК-58);

•
владение важнейшими методами экономического и статистического анализа трудовых показателей (ПК-59);

•
знание основ проведения аудита и контроллинга персонала и умение применять их на практике (ПК-60),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

•
закономерности функционирования современных экономически эффективных систем управления персоналом; 

•
основные понятия, категории и инструменты теории управления персоналом; 

•
особенности ведущих школ и направлений экономической науки в области государственного регулирования экономики; 

•
особенности российской экономики, направления экономической политики государства. 

уметь: 

•
использовать источники экономической, социальной, управленческой информации; 

•
анализировать и интерпретировать данные статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей; 

•
осуществлять поиск информации по полученному заданию, сбор, анализ данных, необходимых для решения поставленных экономических задач; 

•
представлять результаты аналитической и исследовательской работы в виде выступления, доклада, информационного обзора, аналитического отчета, статьи; 

•
организовать выполнение конкретного порученного этапа работы; 

•
систематизировать и обобщать информацию, готовить справки, обзоры, отчеты по вопросам профессиональной деятельности, редактировать, реферировать, рецензировать тексты.

владеть:

•
специальной экономической терминологией и лексикой по специальности;

•
современными методами сбора, обработки и анализа экономических и социальных данных; 

•
современными методиками расчета и анализа социально-экономических показателей, характеризующих экономические процессы управления персоналом; 

•
навыками самостоятельной работы, самоорганизации и организации выполнения поручений; 

•
навыками самостоятельного овладения новыми знаниями с использованием современных образовательных технологий;

•
методами поиска и применения профессиональной аргументации при разборе стандартных ситуаций в сфере предстоящей деятельности.


Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме устных и письменных опросов, контрольных работ, эссе; промежуточная аттестация в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 часов).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (12 часов), семинары (12 часов), самостоятельная работа студента (84 часа).

	Управление социальным развитием персонала
	Дисциплина «Управление социальным развитием персонала» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины является процесс обеспечения управления социальным развитием организации, его составляющими и способами повышения эффективности. 

К целям дисциплины следует отнести обучение студентов умению строить систему социального развития на предприятии, в первую очередь – систему корпоративной социальной ответственности с целью максимально эффективной работы предприятия. Также к целям стоит причислить обучение студентов основным терминам и понятиям, связанным с социальной ответственностью на предприятии, основам законодательства Российской Федерации по данному вопросу.

Задачи дисциплины:

•
Обучение студентов основным понятиям и терминам в сфере социальной работы, социальной ответственности, социального развития;

•
Знакомство студентов с основами текущего законодательства РФ в области социального развития организаций;

•
Знакомство студентов с основными подходами к корпоративной социальной ответственности (КСО), основными её видами;

•
Обучение студентов основам управления КСО;

•
Обучение студентов основам управления социальной работой в организации;

•
Обучение студентов принципам построения системы социального развития организации.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
владение навыками работы с внешними организациями (Пенсионным фондом Российской Федерации, Фондом социального страхования Российской Федерации, Фондом обязательного медицинского страхования Российской Федерации, Государственной инспекцией труда Российской Федерации (ПК-37);

•
владение навыками ведения взаимодействия по кадровым вопросам с Национальным союзом кадровиков, профсоюзами и трудовым коллективом (ПК-38);

•
владение навыками анализа и диагностики состояния социальной сферы организации (ПК-57);

•
способность целенаправленно и эффективно реализовывать современные технологии социальной работы с персоналом (ПК-64);

•
способность и готовность участвовать в составлении и реализации планов (программ) социального развития с учетом фактического состояния социальной сферы, экономического состояния и общих целей развития организации (ПК-65);

•
знание основ проведения и методов оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала (ПК-77),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

основные термины и понятия;

особенности российского законодательства в области социального развития организации;

Уметь:

проводить исследования системы социального развития организации;

Владеть:

навыками  управления социальной ответственностью.


Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы и реферата, промежуточная аттестация  в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (6 часов), семинары (8 часов), самостоятельная  работа студента (58 часов).  

	Основы управленческого консультирования
	Дисциплина «Основы управленческого консультирования» является частью профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (1 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины – теория и практика консультирования по вопросам управления и организационного развития.

Основной целью дисциплины является подготовка выпускника, обладающего теоретическими и практическими знаниями, умениями и способностью применять компетенции в сфере консультирования по вопросам управления и организационного развития.

Задачами дисциплины являются:

- ознакомление студентов с основными понятиями и терминами, применяемыми в консультировании как особой области знаний и специфической сфере менеджмента, связанной с управлением организацией;

- ознакомление с природой и составом типичных дисфункций управления, их классификацией и содержанием;

- обучение методам диагностики управленческих проблем организации;

- формирование навыков анализа деятельности организации на основе оценки эффективного распределения и исполнения функций управления;

- обучение методам профессиональной оценки альтернативных вариантов решений, совместного поиска и выбора оптимального из них в зависимости от конкретных управленческих ситуаций, условий и возможностей современных организаций;

- формирование навыков организации деятельности рабочих групп,  применения методов активизации творческого мышления, проведения экспертизы нововведений;

- развитие у студентов навыков самостоятельной аналитической, проектной, научно-исследовательской и консультационной деятельности;

- освоение технологии разработки и обоснования междисциплинарных учебно-исследовательских проектов в области управленческого консультирования;

- ознакомление с принципами профессиональной этики консультанта по управлению.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-9 – способен находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готов нести ответственность за их результаты;

ПК-40 – владеет навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению;

ПК-48 – владеет навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом;

ПК-58 – способен проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений;

ПК-60 – знает основы проведения аудита и контроллинга персонала и умением применять их на практике;

ПК-63 – способен проводить исследования по всему кругу вопросов своей профессиональной области и анализировать их результаты в контексте целей и задач своей организации;

ПК-73 – знает основы организационного проектирования системы и процессов управления персоналом, умеет осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности на основе их делегирования;

ПК-74 – способен вносить вклад в планирование, создание и реализацию проектов в области управления персоналом;

ПК-76 – знает основы разработки и использования инноваций в сфере управления персоналом и готов использовать их на практике;

ПК-78 – способен участвовать в реализации программы организационных изменений (в том числе в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, способен преодолевать локальное сопротивление изменениям.

В результате освоения курса студенты должны знать:

- основные понятия и термины, применяемые в консультировании, как особой области знаний и специфической сфере менеджмента, связанной с управлением организацией;

- сущность и состав типичных дисфункций управления, их классификацию и содержание;

- методы диагностики управленческих проблем организации;

- основы системного, функционального и системно-функционального анализа в диагностике управления организацией;

- требования к оптимальному проектированию организационной структуры и методы диагностики структурных дисфункций;

- методы инновационной деятельности и активизации творческого мышления;

- принципы профессиональной этики консультанта по управлению.

уметь:

- применять на практике методы диагностики управленческих проблем организации;

- использовать навыки анализа деятельности организации на основе оценки эффективного распределения и исполнения функций управления, построения организационной структуры, технологий принятия решений;

- формировать и организовывать деятельность рабочих групп с целью совместного поиска и выбора оптимальных вариантов решений в зависимости от конкретных управленческих ситуаций, условий и возможностей современных организаций;

- отслеживать изменения управленческих ситуаций и применять методы инновационной деятельности и активизации творческого мышления в целях совершенствования деятельности организации.

владеть:

- методами создания и организации деятельности рабочих групп с целью проведения управленческого консультирования;

- технологией управленческого консультирования в реальных организациях с учётом конкретных условий их деятельности;

- методами ситуационного анализ систем управления, диагностики, анализа и преодоления управленческих дисфункций в организациях различных организационно-правовых форм и пр.

Программой дисциплины «Основы управленческого консультирования» предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ, промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы 

(72 часа).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (12 часов), семинары 

(14 часов), самостоятельную работу студентов (46 часов).

	Вариантная часть




	Исследование систем управления 


	Дисциплина «Исследование систем управления» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (1 и 2 семестры). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины являются теоретические положения, методы и средства исследования систем организационного управления, направленные на выявление резервов функционирования исследуемых систем и последующую реализацию выявленных резервов с целью совершенствования систем управления.

Цель дисциплины – формирование основополагающих знаний об эффективном управлении организациями и методах их исследования.

Задачи дисциплины:

•
овладение теорией исследования систем управления,

•
приобретение практических навыков сбора, обобщения, систематизации и анализа фактических данных, их использования для совершенствования систем управления.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-2 – знает и понимает законы развития природы, общества и мышления и умеет оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности;

ОК-5 - владеет культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;

ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения;

ОК-8 – готов к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладает навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других;

ОК-12 – умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес;

ОК-13 – осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;

ПК-2 – знает основы стратегического управления персоналом и умение применять их на практике;

ПК-5 – знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критерии подбора и расстановки персонала и умение применять их на практике;

ПК-6 – знает основы найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала и умение применять их на практике;

ПК-8 – знает основы профориентации персонала и умение применять их на практике;

ПК-17 – знает принципы и основы формирования системы мотивации и стимулирования персонала, в том числе оплаты труда, и умеет применять их на практике;

ПК-26 – знает Гражданский кодекс Российской Федерации в части, относящейся к деятельности кадровой службы;

ПК-27 – знает содержание основных разделов Социального права, Миграционного права, касающихся социально-трудовой сферы, содержание основных документов Международного трудового права (Конвенция МОТ и др.);

ПК-35 – умеет вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами, знает основы кадровой статистики, владеет навыками составления кадровой отчетности;

ПК-48 – владеет навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом.

В результате освоения курса студенты должны знать:

- основные методы проведения исследований систем управления;

- основные методы сбора и анализа данных управленческого обследования;

- методы выявления проблем и резервов систем управления; 

- методы совершенствования функциональной структуры систем управления на базе автоматизации процессов обработки данных в подразделениях исследуемой организации.

уметь:

- применять полученные навыки исследовательской и организаторской работы в группах;

- формулировать задачи исследования систем управления;

- разрабатывать методы реализации задач систем организационного управления с использованием технических средств; 

владеть:

- навыками разработки соответствующих процедур и механизмов управления; 

- навыками выполнения технических, технологических и экономических расчетов; 

- навыками организации документационных процессов в управленческих системах.

Программой дисциплины «Исследование систем управления» предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в виде контрольных работ, реферата, теста, а также промежуточная аттестация в форме зачета с оценкой и экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 5 зачетных единиц (180 часов).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (22 часа), практические занятия (22 часа), самостоятельную работу студентов (136 часов).

	Теория организации
	Дисциплина «Теория организации» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (1 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины является организация как процесс развития и управления в системах различной природы и как собственно организационная система управления.

Основной целью дисциплины является освоение студентами теоретико-методологической базы организационных систем управления. 

К задачам дисциплины относятся:

- овладение студентов навыками разработки организационной и функционально-штатной структуры;

- выработка у студентов навыков диагностики и анализа социально-экономических проблем и процессов в организации;

- обучение основам современной философии и концепциям управления персоналом, сущности и задачам, закономерностям, принципам и методам управления персоналом;

- обучение навыкам применения теоретических положений в управленческой деятельности по отношению к персоналу.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-2 – знает и понимает законы развития природы, общества и мышления и умеет оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности;

ОК-5 – владеет культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;

ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения;

ОК-12 – умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес;

ОК-13 – осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;

ПК-1 – знает основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умением применять их на практике;

ПК-2 – знает основы стратегического управления персоналом и умение применять их на практике;

ПК-3 – знает основы кадрового планирования и умеет применять их на практике;

ПК-5 – знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критерии подбора и расстановки персонала и умение применять их на практике;

ПК-9 – знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике; 

ПК-21 – владеет технологиями управления безопасностью труда персонала;

ПК-22 – знает Трудовой кодекс Российской Федерации и иные нормативные правовые акты, содержащие нормы трудового права;

ПК-26 – знает Гражданский кодекс Российской Федерации в части, относящейся к деятельности кадровой службы;

ПК-27 – знает содержание основных разделов Социального права, Миграционного права, касающихся социально-трудовой сферы, содержание основных документов Международного трудового права (Конвенция МОТ и др.);

ПК-37 – владеет навыками работы с внешними организациями (Пенсионным фондом Российской Федерации, Фондом социального страхования Российской Федерации, Фондом обязательного медицинского страхования Российской Федерации, Государственной инспекцией труда Российской Федерации);

ПК-47 – знает основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;

ПК-49 – владеет навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирование заказа организации в обучении и развитии персонала.

В результате освоения курса студенты должны 

знать:

- основы современной философии и концепций управления персоналом, сущность и задачи, закономерности, принципы и методы управления персоналом.

уметь:

- применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу;

- диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации.

владеть:

- навыками разработки организационной и функционально-штатной структуры.

Программой дисциплины «Теория организации» предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме блиц-контрольных работ, рабочей тетради студента (РТС), практических заданий, реферата по заданной тематике, а также промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость усвоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы 

(108 часов).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (12 часов), практические занятия (14 часов), самостоятельную работу студентов (82 часов).

	Управление качеством
	Дисциплина «Теория организации» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом изучения являются методология и технология управления качеством в организации, методы измерения и оценки качества, основы нормативно-правового обеспечения качества, а также основы стандартизации и сертификации персонала.

Цель дисциплины заключается в подготовке бакалавра, способного на основе полученных знаний обоснованно действовать и принимать решения в области улучшения менеджмента качества и повышения конкурентоспособности организации и результатов ее  деятельности. 

К основным задачам, решаемым в процессе изучения дисциплины «Управление качеством», относятся:

- приобретение знаний обобщающего характера об основных этапах развития и становления менеджмента качества в России и за рубежом;

- теоретическое и практическое освоение современной методологии и методов управления качеством; 

- приобретение знаний в области разработки, анализа и совершенствования системы менеджмента качества; 

- освоение методов измерения и оценки качества, оценки затрат на качество;

- приобретение знаний в сфере нормативно-правового обеспечения качества;

- знакомство с современным состоянием работ в сфере стандартизации и сертификации персонала в России и за рубежом. 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-15 – владеет одним из иностранных языков на уровне, обеспечивающем эффективную профессиональную деятельность;

ПК-1 – знает основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умением применять их на практике;

ПК-2 – знает основы стратегического управления персоналом и умение применять их на практике;

ПК-26 – знает Гражданский кодекс Российской Федерации в части, относящейся к деятельности кадровой службы;

В результате освоения курса студенты должны знать:

- объективные предпосылки роста внимания к проблеме качества за рубежом и в России;

- теоретические основы управления качеством; 

- основные требования стандартов ИСО серии 9000 к системам менеджмента качества и их содержание;

- методы измерения, анализа и оценки качеств;

- основы правового регулирования отношений в области качества в России; 

- современное состояние работ  в сфере стандартизации и сертификации персонала в России и за рубежом.

Кроме того, студенты должны уметь:

- применять методы менеджмента для решения практических задач совершенствования производственной и управленческой деятельности предприятия;

- применять на практике знания в сфере нормативно-правового обеспечения качества;

- использовать знания в области разработки, документирования, анализа и совершенствования системы менеджмента качества (СМК) при решении конкретных задач;

- применять знания методов измерения и оценки качества.

Владеть:

- навыками проведения анализа и разработки документов системы менеджмента качества; 

 - навыками сбора, анализа и результативного использования информации при аудите СМК. 

Программой дисциплины «Управление качеством» предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ, оценки результатов работы на практических занятиях, реферата по заданной тематике, а также промежуточная аттестация в форме экзамена в конце 6 семестра.

Общая трудоемкость усвоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы

(144 часа).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (18 часов), практические занятия (18 часов), самостоятельную работу студентов (108 часов).

	Стратегическое управление персоналом
	Дисциплина «Стратегическое управление персоналом» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины – вопросы, касающиеся стратегических аспектов управления персоналом.

Цель дисциплины – подготовить выпускника, способного принимать стратегические решения и обеспечить реализацию выбранной стратегии.

Задачи дисциплины:

- ознакомить студентов с основными понятиями стратегического управления персоналом;

- рассмотреть процесс формирования стратегии управления персоналом;

- проанализировать взаимосвязь стратегического управления персоналом со стратегическим управлением организацией в целом;

- изучить особенности службы управления персоналом в условиях стратегического управления персоналом;

- изучить основные методы стратегического анализа кадровой среды;

- изучить критерии выбора стратегии управления персоналом и ее составляющих

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-11 – Стремится к личностному и профессиональному саморазвитию, умеет расставлять приоритеты, ставить личные цели, способен учиться на собственном опыте и опыте других; 

ОК-22 – Знает основы современной философии и концепций управления персоналом, сущность и задачи, закономерности, принципы и методы управления персоналом и умеет применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу; 

ПК-1 – Знает основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умеет применять их на практике;

ПК-2 – Знает основы стратегического управления персоналом и умеет применять их на практике; 

ПК-42 – Умеет рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации;

ПК-43 – Владеет навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала;

ПК-49 – Владеет навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала,

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:


систему социально-трудовых отношений, субъекты и уровни, предметы; принципы и типы, факторы развития;


компетентностный подход к реализации стратегии кадровой политики;


понятие и сущность стратегии управления персоналом организации, ее элементы и методику разработки;


виды стратегий в области управления персоналом организации и условия их применения при реализации различных задач развития организации в целом;


субъекты, цели, задачи и функции стратегического управления персоналом;

уметь:


провести swot-анализ управления персоналом организации и построить матрицу возможностей и угроз;


разрабатывать отдельные направления стратегического развития персонала организации и принимать участие в разработке стратегии в области управления персоналом;


рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации;

владеть:


навыками анализа конкурентоспособности стратегии управления персоналом;


навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме блиц-контрольных работ, реферата, практических заданий, промежуточная аттестация в форме экзамена.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (16 часов), семинары (16 часов), самостоятельная работа студента (112 часов).

	Технологии разработки управленческих решений
	Дисциплина «Технологии разработки управленческих решений» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины – широкий спектр теоретических и практических вопросов, связанных с разработкой и принятием управленческих решений в различных условиях. 

Цель курса – подготовить выпускника, умеющего разрабатывать и принимать управленческие решения в условиях рыночной экономики. 

Основные задачи дисциплины:

- ознакомить студентов с основными понятиями в области управленческих решений, их видами, классификацией, особенностями;

- ознакомить с основными методами и моделями разработки управленческих решений;

- сформировать навыки  подготовки эффективных и качественных решений;

- научить проводить оценку эффективности управленческих решений с учетом специфики области приложения;

- ознакомить с особенностями процесса разработки управленческих решений в условиях неопределенности и риска;

- сформировать навыки профессионального анализа видов ответственности руководителя за реализацию управленческого решения.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-1 – знает базовые ценности мировой культуры и готов опираться на них в своем личностном и общекультурном развитии;

ОК-2 – знает и понимает законы развития природы, общества и мышления и умеет оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности;

ОК-5 – владеет культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;

ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения;

ОК-8 – готов к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладает навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других;

ОК-10 – знает и умеет использовать нормативные правовые документы в своей профессиональной деятельности;

ОК-11 – стремится к личностному и профессиональному саморазвитию, умеет расставлять приоритеты, ставить личные цели, способен учиться на собственном опыте и опыте других;

ОК-12 – умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес;

ОК-13 – осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;

ОК-20 – способен осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловую переписка, электронные коммуникации;

ОК-22 – осознает основы современной философии и концепции управления персоналом, сущности и задачи, закономерности, принципы и методы управления персоналом, умеет применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу;

ПК-3 – знает основы кадрового планирования и умеет применять их на практике;

ПК-4 – знает основы маркетинга персонала, разработки и реализации стратегии привлечения персонала и умением применять их на практике;

ПК-5 – знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критерии подбора и расстановки персонала и умение применять их на практике;

ПК-6 – знание основ найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала и умеет применять их на практике;

ПК-7 – владеет методами деловой оценки персонала при найме и готов применять их на практике;

ПК-8 – знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике;

ПК-13 – знает основы управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала и умеет применять их на практике;

ПК-16 – умеет разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала (в том числе аттестации) и владеет навыками проведения текущей деловой оценки (в том числе аттестации) различных категорий персонала;

ПК-27 – знает содержание основных разделов Социального права, Миграционного права, касающихся социально-трудовой сферы, содержание основных документов Международного трудового права (Конвенция МОТ и др.).

В результате освоения курса студенты должны 

знать:


- взаимосвязи процесса управления и управленческих решений;

- организационные аспекты процесса разработки и принятия управленческих решений;

- способы и приемы повышения эффективности и обеспечения качества управленческих решений;

- основные модели и методы, используемые в процессе разработки управленческих решений;

- методы разработки и выбора управленческих решений в условиях неопределенности и риска;

- социально-психологические аспекты принятия и реализации управленческих решений;

- виды ответственности при принятии управленческих решений.

уметь:

- применять на практике основы теории разработки управленческих решений;

- отслеживать тенденции и прогнозировать изменения управленческих и хозяйственных ситуаций с целью оптимизации принимаемых управленческих решений;

- определять источники актуальной, полной и достоверной управленческой информации для подготовки решений;

- организовывать работу коллектива по реализации управленческих решений, как в условиях стабильности, так и в экстремальных ситуациях;

- использовать приемы обеспечения социальной и нравственно-этической ответственности при исполнении решений. 

владеть:

- технологией обобщения и анализа информации, постановкой цели и выбором альтернативных путей её достижения;

- методами разработки, внедрения и контроля управленческих решений;

- методами оценки эффективности и качества управленческих решений.

Программой дисциплины «Технологии разработки управленческих решений» предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, коллоквиума и тестирования, а также промежуточная аттестация в форме зачета с оценкой.

Общая трудоемкость усвоения дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 часов).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (12 часов), практические занятия (12 часов), самостоятельную работу студентов (84 часа).

	Проектные решения в кадровом менеджменте
	Дисциплина «Проектные решения в кадровом менеджменте» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (7 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины являются методы разработки эффективных и рациональных решений при управлении проектом и его кадровым составом на всех фазах жизненного цикла проекта.


Целью дисциплины является подготовка специалиста, владеющего основными современными методами управления проектами в области управления персоналом и имеющего практические навыки использования этих методов. 


Задачи дисциплины: 

•
обучение теоретическим основам управления проектами;

•
решение практических задач с использованием изученных методов.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-2 – знает и понимает законы развития природы, общества и мышления и умеет оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности;

ОК-5 – владеет культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;

ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения;

ОК-8 – готов к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладает навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других;

ОК-9 – способен находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готов нести ответственность за их результаты;

ОК-12 – умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес;

ОК-13 – осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;

ОК-20 – способен осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловую переписка, электронные коммуникации;

ПК-5 – знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критерии подбора и расстановки персонала и умеет применять их на практике;

ПК-8 – знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике;

ПК-9 – знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике;

ПК-28 – знает основы разработки и внедрения корпоративных стандартов в области управления персоналом;

ПК-31 – знает основы разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем взаимодействия между подразделениями;

ПК-42 – умеет рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации;

ПК-47 – знает основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;

ПК-48 – владеет навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом;

ПК-49 – владеет навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала;

ПК-77 – знает основы проведения и методов оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала.

В результате освоения курса студенты должны 

знать:

- основные понятия и определения управления проектами;

- особенности проектных решений в кадровом менеджменте;

- принципы системной организации проекта;

- методы и критерии оценки эффективности проекта;

- основные организационные структуры управления проектами;

- формы и методы финансирования проектов;

- методы декомпозиции проектов и сетевого планирования;

- методы контроля и регулирования при реализации проекта;

уметь:

- формулировать цели  проекта;

- формировать требования, предъявляемые к проекту в кадровом менеджменте;

- составлять денежные потоки проекта и определять условия его финансовой реализуемости;

- рассчитывать критерии эффективность проекта;

- проводить анализ рисков проекта;

- проводить декомпозицию проекта;

- составить сетевой график реализации проекта по управлению персоналом.

владеть:

- навыками по расчету критериев эффективности проекта;

- практическими навыками по анализу рисков проекта;

- методами декомпозиции проекта и построения сетевого графика реализации проекта по управлению персоналом.

Программой дисциплины «Проектные решения в кадровом менеджменте» предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ, а также промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость усвоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы

(144 часа).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (16 часов), практические занятия (16 часов), самостоятельную работу студентов (112 часа).

	Социология управления
	Дисциплина  «Социология управления» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр).  Дисциплина реализуется кафедрой прикладной социологии социологического факультета РГГУ.

Предмет дисциплины - вопросы управления социальной жизнью общества.

Цель курса – обучить управленческим знаниям и практическим навыкам социологического анализа в области социального управления на основе теоретических знаний и методов социологического анализа управленческой деятельности.

Задачи курса – рассмотреть формы, методы и технологии социального управления, научить прогнозировать и проектировать развитие социальных объектов, процессов и явлений и, в соответствии с этим, принимать эффективные, социально ориентированные управленческие решения.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:


способность занимать активную гражданскую позицию (ОК-3);


готовность к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладание навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других (ОК-8);


способность находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готовность нести ответственность за их результаты (ОК-9);


способность работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах (ОК-19);


способность осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловая переписка, электронные коммуникации (ОК-20);


знание основ найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала и умение применять их на практике (ПК-6);


знание основ управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала и умение применять их на практике (ПК-13);


знание основ организации работы с кадровым резервом и умение применять их на практике (ПК-14);


знание основ разработки и внедрения корпоративных стандартов в области управления персоналом (ПК-28),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

Знать:

- основные понятия, категории, теории и концепции социологии управления;

- основные теории лидерства;

- основы организационного развития и сущность процесса управления в организациях; 

- основные формы, методы и технологии социального управления; 

- закономерности управленческих процессов, основные подходы к их изучению;

- методологические основания социологического исследования, основные методы сбора и анализа социологических данных.

 Уметь: 

- прогнозировать и проектировать развитие социальных объектов, процессов и явлений;

- разрабатывать, принимать и реализовывать эффективные, социально- ориентированные управленческие решения;

- применять основные методы социологии управления для анализа управленческих ситуаций; 

- производить, отбирать и анализировать данные о социальных процессах в сфере управления и организации;

- представлять результаты исследовательской и аналитической работы.  

Владеть: 

- навыками анализа социологических данных, социальной информации, полученных, в том числе, смежными науками, для подготовки аналитических предложений, экспертных заключений и рекомендаций, направленных на решение конкретных управленческих  задач;

- основными методами и приемами консалтинговой деятельности, маркетинговых и социокультурных исследований;

-  навыками участия в мероприятиях по разработке управленческих решений, согласованию интересов различных социальных субъектов, разработке предложений, рекомендаций по их реализации;

- навыками разработки социальных технологий в сфере социального управления.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме результатов работы на семинарах и подготовки эссе, промежуточная аттестация  в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (6 часов), семинары (8 часов), самостоятельная  работа студента (58 часов).  

	Психология управления
	Дисциплина «Психология управления» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр).  Дисциплина реализуется кафедрой социальной и юридической психологии Института психологии им. Л.С. Выготского.

Предмет дисциплины - общие тенденции изучения психологической составляющей процесса управления и закономерностями управленческой деятельности.

Цель дисциплины - изучение психологической стороны управленческих процессов и институтов, психологические закономерности управленческой деятельности.

Задачи дисциплины:

1)
введение студентов в проблематику психологии управления;

2)
овладение  исследовательскими навыками, 

3)
умение использовать теоретический материал для понимания закономерностей реальной политики.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

 - совершенствование своего интеллектуального и общекультурного уровня (ОК-1);

- активное общение в научной, производственной и социально-общественной сферах деятельности (ОК-3);

- свободное применение русского и иностранного языков как средства делового общения (ОК-4);

- использование на практике навыков и умений в организации научно-исследовательских и научно-практических работ (ОК-5);

- выработка нестандартных решений в практических ситуациях (ОК-6);

- адаптация к новым ситуациям, переоценке накопленного опыта, анализу своих возможностей (ОК-7);

- оформление, представление в устной и письменной форме результатов проделанной работы (ОК-11);

- умение критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес; (ОК-12)

- знание принципов и основ формирования системы мотивации и стимулирования персонала, в том числе оплаты труда, умению применять их на практике (ПК-17);

- знание основ возникновения и разрешения трудовых споров и конфликтов в коллективе и умение применять их на практике (ПК-39);

- выявление специфики психического функционирования человека в норме с учетом принадлежности к социальным группам (ПК-10);


знание Гражданского кодекса Российской Федерации в части, относящейся к деятельности кадровой службы (ПК-26);


знание требования и владением навыками по обеспечению защиты персональных данных сотрудников (ПК-36);

- знание основ подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала работой в организации и умение использовать их на практике (ПК-55);

- предоставление консультаций по формированию слаженного, нацеленного на результат трудового коллектива (ПК-66);

- обеспечение соблюдения этических норм взаимоотношений в организации (ПК-69);

- владение навыками диагностики и управления конфликтами и стрессами (ПК-70);

- обеспечение предупреждения и проведения профилактики личной профессиональной деформации и профессионального выгорания (ПК-71);

- овладение навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готовность транслировать их своим коллегам (ПК-72),

и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

•
психологические особенности управления в российских условиях;

•
системное изложение анализа методов управления;

•
краткое описание всех основных мотивационных теорий;

уметь:

•
выбирать адекватные методы решения практических управленческих задач;

•
принимать управленческие решения;

владеть:

•
методиками разрешения управленческих конфликтов.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме реферата, промежуточная аттестация  в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (8 часов), практические занятия (10 часов), самостоятельная  работа студента (54 часа).  

	Бюджетирование управления персоналом
	Дисциплина «Бюджетирование управления персоналом» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (7 семестр).  Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины - процесс разработки бюджетной модели отдела управления персоналом.

Цель  дисциплины:  дать  студентам  научные,  методические  и  практические знания в области экономики и бюджетирования затрат на персонал.

Задачи дисциплины:

-
 ознакомить студентов с основными понятиями в области управленческого учета и бюджетирования как организационной технологии;

-
ознакомить с основными методами и моделями разработки бюджетной модели отдела управления персоналом;

-
рассмотреть способы подготовки эффективных и качественных решений, особенности оценки эффективности управленческих решений;

-
изучить специфические особенности разработки бюджетной модели отдела управления персоналом в условиях неопределенности и риска;

-
изучить особенности формирования бюджета прямых затрат на оплату труда сотрудников компании.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:


готовность к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладание навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других (ОК-8);


знание основ стратегического управления персоналом и умение применять их на практике (ПК-2);


знание основ кадрового планирования и умение применять их на практике (ПК-3);


умение определять цели, задачи и виды текущей деловой оценки персонала (в том числе аттестации) в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-15);


владение технологиями управления безопасностью труда персонала (ПК-21);


знание Трудового кодекса Российской Федерации и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права (ПК-22);


знание процедуры приема, увольнения, перевода на другую работу и перемещения персонала в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, владение навыками оформления сопровождающей документации (ПК-23),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:


цели и задачи бюджетирования как организационной технологии;


общие правила прогнозирования и планирования в компании;


виды бюджетов и их классификации;

уметь:


разработать бюджетную модель отдела управления персоналом;

владеть:


навыками составления бюджета - планирования расходов на персонал;


навыками исполнения бюджета - учета и контроля расходования средств; 


навыками анализа исполнения бюджета.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация форме реферата, рабочей тетради студента (РТС), промежуточная аттестация  в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единицы (144 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (16 часов), семинары (16 часов), самостоятельная  работа студента (112 часов).

	Аудит персонала
	Дисциплина «Аудит персонала» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (7 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом дисциплины является эффективность системы формирования, использования и развития трудового потенциала организации или эффективность системы управления персоналом.

Целью дисциплины является формирование системы теоретических и практических знаний по оценке деятельности экономического субъекта в сфере труда и трудовых отношений, а также разработка на основе результатов проверок предложений по оптимизации организации трудовой деятельности и трудовых отношений экономическим субъектом.

Основные задачи дисциплины:

- изучение теории науки в интересах ее использования на практике;

- ознакомление с реально создаваемыми в хозяйственной практике вопросами эффективности функционирования системы управления персоналом;

- изучение отечественного и зарубежного опыта по аудиту и контроллингу персонала;

- получение знаний не только теоретического и прикладного характера, но и формирование определенных умений, навыков относительно экспертизы систем управления персоналом.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

- владение навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению (ПК-40).

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

- теорию и практику аудита персонала организации как социотехнической системы; 

уметь:

 - проводить экспертизу состояния управления персоналом,

владеть:

навыками оценки эффективности деятельности организации по использованию трудового потенциала и регулированию социально-трудовых отношений.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме практических заданий, промежуточная аттестация в форме зачета с оценкой.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы (108 часов).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (12 часов), семинары (12 часов), самостоятельная работа студента (84 часа).

	Контроллинг персонала
	Дисциплина «Контроллинг персонала» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (7 семестр).  Дисциплина реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины – организационное планирование и контроль в области управления персоналом. 

Основная цель дисциплины – сформировать комплекс знаний, умений и навыков в области контроллинга персонала, ознакомить студентов с механизмами и формами практической реализации.

К задачам дисциплины относятся:


ознакомление с основными понятиями контроллинга персонала;


изучение основных трудовых показателей и способов их измерения;


ознакомление с функциями и уровнями контроллинга персонала;


анализ связи стратегического управления персоналом и кадровой политики организации с контроллингом персоналом;


изучение основных принципов реализации контроллинга персонала в организации.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

- владение навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению (ПК-40),

 и соотнесенных с ними результатов освоения дисциплины:

знать:

•
основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации;

•
основы проведения контроллинга персонала;

•
основы проведения и методы оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала.

уметь:

•
реализовывать концепции управления персоналом и кадровой политики организации;

•
проводить анализ экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в т.ч. производительности труда);

•
разрабатывать экономические обоснования проведения мероприятий по улучшению показателей по труду;

•
собирать информацию для анализа внутренних и внешних факторов, влияющих на эффективность деятельности персонала;

•
проводить анализ трудовых показателей;

•
проводить контроллинг персонала;

владеть:

•
навыками экономического и статистического анализа трудовых показателей;

•
навыками разработки процедур оценки деятельности персонала.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольной работы, промежуточная аттестация  в форме зачета.


Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа). 

Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (6 часов), семинары (8 часов), самостоятельная  работа студента (58 часов).  

	Гражданское право
	Дисциплина «Гражданское право» входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр). Дисциплина реализуется кафедрой частного права юридического факультета Института экономики, управления и права РГГУ.

Предмет дисциплины – гражданское право как один из основных регуляторов экономической жизни общества.

Цель дисциплины – подготовить бакалавра, умеющего ориентироваться  в обширном материале цивилистической теории, законодательства и судебной практики

Основными задачами дисциплины являются:

- овладение студентами фундаментальных категорий гражданского права, а также норм гражданского законодательства;

- подготовка высококвалифицированных специалистов, умеющих применять полученные знания при решении конкретных задач в области гражданско-правовых отношений.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-1 – знает базовые ценности мировой культуры и готов опираться на них в своем личностном и общекультурном развитии;

ОК-3 – способен занимать активную гражданскую позицию;

ОК-4 – умеет анализировать и оценивать исторические события и процессы в их динамике и взаимосвязи;

ОК-6 – умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь;

ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения;

ОК-10 – знает и умеет использовать нормативные правовые документы в своей профессиональной деятельности;

ОК-12 – умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес.

В результате освоения курса студенты должны знать:

- общую характеристику частного и публичного права;

- источники гражданского права;

- понятие и содержание гражданского правоотношения;

- понятие гражданина как субъекта гражданского права;

- понятие юридического лица и его признаки;

- основные объекты гражданского права;

- понятие и основные виды сделок;

- механизмы осуществления и защиты гражданских прав;

- содержание права собственности и обязательного права;

- понятие и содержание гражданско-правовой ответственности.

Программой дисциплины «Гражданское право» предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме контрольных работ, реферата по заданной теме, коллоквиума, а также промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость усвоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы 

(72 часа).

Программа дисциплины включает лекционные занятия (6 часов), практические занятия (10 часов), самостоятельную работу студентов (56 часов).

	Дисциплины по выбору

	Демография
	Дисциплина «Демография» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой мировой политики и международных отношений отделения международных отношений Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом курса является демография как наука о населении.

Цель курса состоит в формировании знаний в области теории и методологии анализа закономерностей демографических процессов и практических навыков для решения основных научных задач. 

К задачам курса относятся развитие у студентов знаний, а также обучение их навыкам анализа тенденций демографических процессов и структур населения; построение и применение показателей, характеризующих рождаемость, брачность, смертность и миграцию населения; проведение сравнительного демографического анализа, выявление региональных различий с применением специальных аналитических методов; определение основных этапов эволюции воспроизводства населения с применением классической теории демографического перехода; выявление факторов, влияющих на социально-демографические процессы; обоснование основных задач и мер демографической политики; применение теории демографического прогнозирования. 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
способность занимать активную гражданскую позицию (ОК-3)

•
умение анализировать и оценивать исторические события и процессы в их динамике и взаимосвязи (ОК-4)

•
умение логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь (ОК-6)

•
способность отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения (ОК-7)

•
способность диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации (ОК-14)

•
знание содержания основных разделов Социального права, Миграционного права - касающихся социально-трудовой сферы, содержания основных документов Международного трудового права (Конвенция МОТ и др.) (ПК-27)

Ожидаются следующие результаты обучения студентов:

•
После завершения курса студенты получают знания теории и методов демографического анализа; сущности и закономерностей основных демографических процессов; особенностей формирования основных структур населения; особенностей эволюции моделей брачности, рождаемости и смертности и их современных характеристик; особенностей демографического поведения населения; теории демографического перехода и ее современного развития; различных концепций демографической и социальной политики; методов перспективных расчетов численности и структуры населения. 

•
Студенты по окончании курса должны уметь использовать различные источники информации о населении; применять различные методы для построения демографических показателей: продольный и поперечный анализ, демографические таблицы, стандартизация демографических коэффициентов и некоторые другие; проводить анализ демографической ситуации; проводить прогнозирование численности населения.

•
Студенты по окончании курса должны овладеть навыками определения основных мероприятий демографической политики.  

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме реферата и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единиц (144 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (16 часов), практические занятия (16 часов), самостоятельная работа студента 112 часов. 

	Этнография
	Дисциплина «Этнография» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (3 семестр). Дисциплина является курсом по выбору. Дисциплина реализуется учебно-научным центром социальной антропологии.

Предметом изучения курса являются: основные этапы этногенеза и этнической истории народов мира, специфика географических районов, современные этнические процессы, особенности хозяйственно-культурных типов, социально-политических структур, религиозно-мифологических представлений, комплексы традиционной культуры, освоение терминологического аппарата предметной области этнологии. Курс должен дать общее представление об этнографии как науке, ее принципах, методах, источниках и истории. 

Цель курса – формирование целостного представления об этнической истории и этнокультурном многообразии мира, соответствующее современному уровню этнологической науки. 

Задачи курса – В ходе изучения студенты должны получить знания об основных этапах этногенеза и этнической истории народов мира, специфике географических районов, современных этнических процессах, особенностях хозяйственно-культурных типов, социально-политических структур, религиозно-мифологических представлений, комплексах традиционной культуры, освоить терминологический аппарат предметной области этнологии. Курс должен дать общее представление об этнографии как науке, ее принципах, методах, источниках и истории, методике использования и возможностях этнографии и этнологии в рамках современной культурной и образовательной деятельности, национальной политики.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
осознание социально-экономической значимости будущей профессии, обладание высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности (ОК-13);

•
осознание основ современной философии и концепций управления персоналом, сущности и задач, закономерностей, принципов и методов управления персоналом, умение применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу (ОК-22);

•
знание основ профориентации персонала и умение применять их на практике (ПК-8);

•
знание принципов формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умение применять их на практике (ПК-9);

•
знание основ научной организации и нормирования труда, владение навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умение применять их на практике (ПК-10);

•
способность эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды (ПК-11);

•
знание порядка применения дисциплинарных взысканий (ПК-18);

•
знание Гражданского кодекса Российской Федерации в части, относящейся к деятельности кадровой службы (ПК-26);

•
знание содержания основных разделов Социального права, Миграционного права - касающихся социально-трудовой сферы, содержания основных документов Международного трудового права (Конвенция МОТ и др.) (ПК-27);

•
владение навыками ознакомления сотрудников организации с кадровой документацией и действующими локальными нормативными актами (ПК-34);

•
владением навыками сбора информации для анализа внутренних и внешних факторов, влияющих на эффективность деятельности персонала (ПК-41);

•
умение составлять описания функционала сотрудников и подразделений разного уровня (карты компетенций, должностные инструкции) (ПК-44);

•
знание основ оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала (ПК-47);

•
владение навыками получения обратной связи и обработки результатов обучения и иных форм профессионального развития персонала (ПК-50).

В результате освоения дисциплины студент должен:

•
знать предмет и задачи этнографии, теоретические основы этнографической науки, основные характеристики региональных моделей этнических культур, основные понятия в сфере теории этноса иметь представление об этническом многообразии мира; 

•
уметь: применять на практике методы этнологических исследовании;

•
владеть навыками работы с этнографическим источником, моделирования этнокультурных комплексов, анализа этнических процессов и их результатов, хозяйственно-культурных типов и форм традиционной культуры, иметь опыт анализа этнологических источников, ориентироваться в современной этнологической проблематике. 

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме самостоятельных аналитических работ и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единиц (144 часа).

Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (16 часов), практические занятия (16 часов), самостоятельная работа студента 112 часов.

	Управление изменениями
	Дисциплина «Управление изменениями» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется на факультете кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом курса является управление изменениями в организации как процесс и субъект исследования.

Цель курса – подготовить выпускника, обладающего теоретическими и практическими знаниями и умениями, способного применять компетенции в сфере управление изменениями в организации.

Задачи курса: 

- ознакомить студентов с основными теоретическими и методическими положениями управления и изменениями в организации;

- обучить методам диагностики управленческих проблем организации, способам вовлечения её членов в процессы организационных изменений;

- сформировать навыки анализа деятельности организации на основе оценки эффективного распределения и исполнения общих и специальных функций управления;

- развить навыки формулирования и решения задач, возникающих в ходе управления изменениями;

- сформировать навыки организации деятельности рабочих групп,  применения методов активизации творческого мышления, проведения экспертизы нововведений;

- обучить методам профессиональной оценки альтернативных вариантов решений, совместного поиска и выбора оптимального из них в зависимости от конкретных управленческих ситуаций, условий и возможностей современных организаций;

- развить у студентов навыки самостоятельной аналитической, проектной, научно-исследовательской и консультационной деятельности;

- освоить технологии разработки и обоснования междисциплинарных учебно-исследовательских проектов в области управления изменениями в сфере организационного управления

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
способен находить организационно – управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готов нести ответственность за их результаты (ОК-9);

•
владеет одним из иностранных языков на уровне, обеспечивающем эффективную профессиональную деятельность (ОК-15);

•
знает основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умеет применять их на практике (ПК-1);

•
знает основы стратегического управления персоналом и умеет применять их на практике (ПК-2);

•
знает основы кадрового планирования и умеет применять их на практике (ПК-3);

•
знает процедуры приема, увольнения, перевода на другую работу и перемещения персонала в соответствии с Трудовым кодексом РФ, владеет навыками оформления сопровождающей документации  (ПК-23);

•
умеет вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами, знает основы кадровой статистики, владеет навыками составления кадровой отчетности (ПК-35).

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты:

Знать:

- основы управления изменениями в организации, структуру системы управления изменениями, потенциальные объекты изменений в области управления организацией;

- способы вовлечения членов организации в процесс изменений, в том числе с участием внешних консультантов, а также особенности организации нововведений в органах государственного и муниципального управления;

- этапы процесса управления изменениями (организационной диагностики, формирования плана нововведений и внедренческих мероприятий);

- методы формулирования и решения задач, возникающих в ходе аналитической деятельности в данной сфере,  профессиональной оценки альтернативных вариантов решений, совместного поиска и выбора оптимального из них в зависимости от конкретных управленческих ситуаций, условий и возможностей современных организаций;

- методы оценки результативности организационных изменений в целом и в различных организационных подсистемах в частности.

Уметь: 

- определять цели, предметную область и структуру системы управления организационными изменениями;

- осуществлять структурную декомпозицию работ по управлению изменениями, а также выбор методов диагностики организационно-управленческих проблем и управления инновационной деятельностью;

- организовывать деятельность рабочих групп по проведению экспертизы нововведений, активизации творческого мышления, ситуационного анализа систем организационного управления, диагностировать и управлять конфликтами и стрессами, обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания;

- формировать основные разделы плана по реализации изменений и состав сопутствующих документов, при этом оценивать рыночные и специфические риски, связанные с деятельностью по реализации функций управления персонал, и учитывать их при принятии решений;

- реализовывать программы организационных изменений (в т.ч. в кризисных ситуациях) в части решения задач управления, преодолевать локальное сопротивление изменениям.

Владеть:

- методами создания и организации деятельности рабочих групп с целью проведения организационных изменений;

- технологией реализации программ организационных изменений в части решения задач управления в реальных организациях с учётом конкретных условий их деятельности;

- методами оценки результативности организационных изменений в целом и в сфере управления различными подсистемами в частности.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единиц (144 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (18 часов), практические занятия (18 часов), самостоятельная  работа студента 108 часов.  

	Антикризисное управление персоналом
	Дисциплина «Антикризисное управление персоналом» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом курса является управление персоналом в условиях кризисных изменений.

Цель дисциплины – подготовить выпускника, способного предвидеть, распознавать и решать проблемы, связанные с управлением персоналом в кризисных ситуациях.

Задачи дисциплины:

- ознакомить студентов с теорией кризиса;

- рассмотреть кадровые процессы в кризисных ситуациях;

- изучить принципы антикризисной деятельности менеджера по персоналу;

- определить роль руководства в антикризисном управлении персоналом

- определить особенности поведения сотрудников в кризисных ситуациях;

- рассмотреть социально-экономическую эффективность антикризисного управления персоналом.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

Код и название 

компетенции 

ОК-5 – владеет культурой мышления, способен к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения

ОК-9 – способен находить организационно – управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готов нести ответственность за их результаты

ОК-12 – умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес

ОК-13 – осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности

ОК-15 – владеет одним из иностранных языков на уровне, обеспечивающем эффективную профессиональную деятельность

ОК-16 – владеет методами количественного анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования

ОК-20 – способен осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловая переписка, электронные коммуникации и т.д.

ПК-2 – знает основы стратегического управления персоналом и умеет применять их на практике

ПК-3 – знает основы кадрового планирования и умеет применять их на практике

ПК-5 – знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала и умеет применять их на практике

ПК-8 – знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике

ПК-9 – знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике

ПК-16 – умеет разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) и владеет навыками проведения текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) различных категорий персонала

ПК-17 – знает принципы и основы формирования системы мотивации и стимулирования персонала, в том числе оплаты труда, и умеет применять их на практике

ПК-20 -  знает основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владеет навыками расчета продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала и умеет применять их на практике

ПК-23 -  знает процедуры приема, увольнения, перевода на другую работу и перемещения персонала в соответствии с Трудовым кодексом РФ, владеет навыками оформления сопровождающей документации

ПК-29 – владеет навыками разработки организационной и функционально – штатной структуры

ПК-31 – знает основы разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем взаимодействия между подразделениями

ПК-36 – знает требования и владеет навыками по обеспечению защиты персональных данных сотрудников

ПК-42 – умеет рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации

ПК-48 – владеет навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом

В результате обучения студент должен 

знать:

-
теорию кризисных ситуаций;

-
антикризисные подходы к управлению персоналом;

-
поведенческие реакции персонала в условиях кризиса;

-
формы антикризисной деятельности;

-
механизм осуществления антикризисных мероприятий;

уметь:

-
диагностировать кадровые проблемы, возникающие в организации, и оценивать их последствия;

-
формировать эффективную антикризисную кадровую политику;

-
оценивать кадровый потенциал организации в условиях кризиса;

-
выполнять функции антикризисного управления персоналом;

владеть:

-
методами социально-психологического воздействия на персонал с целью предотвращения конфликтов;

-
инструментами системы управления изменениями;

-
методикой оценки эффективности проводимых антикризисных мер.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета с оценкой.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единиц (144 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (18 часов), практические занятия (18 часов), самостоятельная  работа студента 108 часов.  

	Корпоративная социальная ответственность 
	Дисциплина «Корпоративная социальная ответственность» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (7 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется на факультете кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом курса является само понятие социальной ответственности бизнеса и любой организации перед обществом.

Цель курса – получение знаний об истории возникновения и развития, о современном состоянии прикладных социологических наук о труде, их основных проблемах, задачах и методах. Приобретение умений и навыков, необходимых для проведения квалифицированного проблемного анализа индивидуальной деятельности, определения причин ее дефицитности, разработки оптимизационных программ и проведения комплекса реализационных мероприятий.

Задачи курса: 

-
ознакомить студентов с основными понятиями корпоративной социальной ответственности (КСО);

-
рассмотреть содержание этапов становления и развития КСО как отдельной научной дисциплины;

-
изучить роль фундаментальных исследований как постоянного стратегического резерва, обеспечивающего длительное и непрерывное управляющее воздействие науки;

-
рассмотреть непосредственные прикладные исследования, являющиеся важным показателем становления науки как непосредственной производственной силы.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике (ПК-9);

•
умеет определять цели, задачи и виды текущей  деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-15);

•
умеет разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) и владеет навыками проведения текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) различных категорий персонала (ПК-16);

•
знает основы политики организации по безопасности труда и умеет применять их на практике (ПК-19);

•
владеет навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала (ПК-43);

•
знает основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала (ПК-47).

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты:

знать:

-
особенности восприятия бизнеса в массовом сознании;

-
особенности формирования общественного мнения к проблематике КСО в средствах массовых коммуникации;

-
особенности формирования КСО в социальных региональных программах;

-
тенденции развития КСО в РФ;

-
методики изучения мнения топ-менеджеров в их оценках КСО;

уметь: 

-
интерпретировать основные понятия и теории КСО применительно к ситуациям;

-
использовать зарубежные и отечественные истории формирования КСО;

-
разбираться в тонкостях моделей социально-ориентированной экономики;

-
оценивать особенности восприятия бизнеса в массовом сознании;

-
оценивать и интерпретировать особенности формирования общественного мнения о проблематике КСО в средствах массовых коммуникаций;

-
оценивать конкретные особенности формирования КСО крупных компаний;

владеть:

-
методикой оценивания особенностей восприятия бизнеса в массовом сознании;

-
методикой оценивания конкретных особенностей формирования КСО крупных компаний;

-
методикой оценивания тенденций развития КСО в РФ;

-
методикой изучения мнения топ-менеджеров в их оценках КСО

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета с оценкой.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единиц (144 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (8 часов), практические занятия (10 часов), самостоятельная  работа студента 126 часов.  

	Кросс-культурные коммуникации
	Дисциплина «Кросс-культурные коммуникации» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (7 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой управления факультета управления Института экономики, управления и права РГГУ.

Предметом курса является культурное взаимодействие в рамках анализа протекания внутриорганизационных процессов.

Цель курса – формирование у студентов грамотного управленческого мышления и практических навыков в сфере организации кросс-культурных связей и взаимодействия. 

Задачи курса:

•
обсудить особенности влияния кросс-культурных коммуникаций на развитие экономики и управления;

•
изучить влияние национальной культуры и экономической идеологии на особенности моделей  менеджмента (американской, европейской, восточной);

•
ознакомить студентов с кросс-культурными особенностями формирования американской модели менеджмента;

•
определить кросс-культурные особенности формирования восточной модели менеджмента;

•
изучить кросс-культурные особенности формирования европейской модели менеджмента;

•
рассмотреть кросс-культурные особенности формирования менеджмента в странах Южной Азии;

•
ознакомить студентов с кросс-культурными особенностями формирования менеджмента в странах арабского мира;

•
изучить кросс-культурные особенности формирования менеджмента в странах Южной Америки;

•
рассмотреть кросс-культурные особенности формирования менеджмента в России и странах постсоветского пространства.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

•
знает основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владеет навыками расчета продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала и умеет применять их на практике (ПК-20);

•
владеет навыками ознакомления сотрудников организации с кадровой документацией и действующими локальными нормативными актами (ПК-34);

•
умеет вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами, знает основы кадровой статистики, владеет навыками составления кадровой отчетности (ПК-35).

В результате изучения дисциплины студенты должны:

 знать: 

•
базовые ценности мировой культуры и обладать готовностью опираться на них в своем личностном и общекультурном развитии.

•
социально-экономическую значимость будущей профессии и обладать высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности.

уметь:

•
обеспечивать соблюдение этических норм взаимоотношений в организации.

владеть:

•
технологиями соблюдения этических норм взаимоотношений в организации.

•
высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета с оценкой.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единиц (144 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (8 часов), практические занятия (10 часов), самостоятельная  работа студента 126 часов.  

	Руководство и лидерство
	Дисциплина «Руководство и лидерство» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой социальной и юридической психологии Института психологии им. Л.С. Выготского.

Предметом курса являются процессы лидерства и руководства в малых и    больших группах, а также в организациях. 

Цель дисциплины:

- формирование  представлений о лидерстве и руководстве как о феноменах управления группой.  

Задачи дисциплины:

- ознакомление  с основными подходами к изучению лидерства и руководства;

- формирование  представлений о механизмах лидерства;

- формирование  способности анализировать конкретные  ситуации группового взаимодействия;

- формирование  представлений о возможных способах оптимизации взаимодействия руководителя и подчиненных.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-1 – знает базовые ценности мировой культуры и готов опираться на них в своем личностном и общекультурном развитии

ОК-5 – владеет культурой мышления, способен к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

ОК-6 – умеет логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь

ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения

ОК-8 – готов к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладает навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других

ОК-9 – способен находить организационно – управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готов нести ответственность за их результаты

ОК-13 – осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности

ПК-1 – знает основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умеет применять их на практике

ПК-3 – знает основы кадрового планирования и умеет применять их на практике

ПК-4 – знает основы маркетинга персонала, разработки и реализации стратегии привлечения персонала и умеет применять их на практике

ПК-5 – знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала и умеет применять их на практике

ПК-6 – знает основы найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала и умеет применять их на практике

ПК-8 – знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике

ПК-9 – знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике

ПК-10 -  знает основы научной организации и нормирования труда, владеет навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умеет применять их на практике

ПК-11 – способен эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды

ПК-12 – знает виды, формы и методы обучения персонала

ПК-13 – знает основы управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала и умеет применять их на практике

В результате освоения дисциплины  студенты должны:

 знать:

- основные теоретические подходы к изучению лидерства и руководства;  

 уметь: 

- анализировать процессы групповой динамики, особенности стиля руководства;  

владеть:

- навыками организации и координации участников группового взаимодействия.  

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (12 часов), практические занятия (14 часов), самостоятельная  работа студента 46 часов.  

	Деловые коммуникации
	Дисциплина «Деловые коммуникации» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (5 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой управления яакультета управления Института экономики управления и права РГГУ.

Предметом курса выступают закономерности коммуникации в сфере деловых отношений.

Целью курса является формирование у студентов представлений об основных закономерностях деловой коммуникации и методах воздействия на ее участников. 

Цель курса конкретизируется в ряде задач:

—
формирование у студентов представлений об условиях и закономерностях коммуникативного процесса в сфере деловых отношений;

—
формирование у студентов способности анализировать с помощью психологических понятий конкретные коммуникативные ситуации, возникающие в деловом общении;

— формирование у студентов умения выбирать адекватные способы воздействия на участников деловой коммуникации и применять их.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

–
ОК-4 – умеет анализировать и оценивать исторические события и процессы в их динамике и взаимосвязи;

–
ОК-13 – осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности;

–
ОК-14 – способен диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации;

–
ПК-8 – знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике»;

–
ПК-9 – знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике;

–
ПК-24 – знает нормативно-правовую базу безопасности и охраны труда;

–
ПК-50 – владеет навыками получения обратной связи и обработки результатов обучения и иных форм профессионального развития персонала.

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать основные закономерности деловой коммуникации, факторы, оказывающие влияние на ее эффективность и средства ее оптимизации;

- уметь анализировать коммуникативные ситуации, возникающие в деловом общении, выявлять факторы риска,  оценивать эффективность воздействия;

- владеть навыками выбора способов разрешения коммуникативных проблем и их презентации.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (12 часов), практические занятия (14 часов), самостоятельная  работа студента 46 часов.  

	Психотехнологии командообразования 
	Дисциплина «Психотехнологии командообразования» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой социальной и юридической психологии Института психологии им. Л.С. Выготского.

Предметом курса выступают закономерности психологического развития малой группы как команды, а также виды и технологии командообразования как методы целенаправленного психологического воздействия на группу с целью формирования команды. 

Общая цель курса – формирование у студентов представления о команде и командообразовании как методе целенаправленного психологического воздействия на группу с целью повышения эффективности командной работы, а также видах и технологиях командообразования в современной практической социальной психологии.

Цель курса конкретизируется в ряде задач:

—
формирование у студентов представления о команде, ее отличительных особенностях и функциях в организации;

—
ознакомление студентов с основными видами и технологиями командообразования в современной практической социальной психологии;

—
формирование у студентов способности анализировать потребности организации в командообразовании и выбирать адекватную им программу командообразовательных мероприятий.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

–
ПК-9 – знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике;

–
ПК-11 – способен эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды;

–
ПК-12 – знает виды, формы и методы обучения персонала;

–
ПК-15 – умеет определять цели, задачи и виды текущей  деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) в соответствии со стратегическими планами организации;

–
ПК-16 – умеет разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) и владеет навыками проведения текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) различных категорий персонала;

–
ПК-19 – знает основы политики организации по безопасности труда и умеет применять их на практике;

–
ПК-43 – владеет навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала;

–
ПК-45 – владеет методами оценки и прогнозирования профессиональных рисков;

–
ПК-47 – знает основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала;

–
ПК-48 – владеет навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом;

–
ПК-49 – владеет навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала.

При изучении курса студент должен приобрести ряд новых теоретических знаний, а также практические навыки и умения. В результате изучения курса студент должен иметь представление о команде, ее функциях в организации, методах и технологиях командообразования. Студент должен знать основные подходы к командообразованию в современной практической социальной психологии. Студент должен приобрести навыки анализа потребностей организации в командообразовании и выбора адекватных этим потребностям командообразовательных процедур и методик.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (16 часов), практические занятия (16 часов), самостоятельная  работа студента 112 часов.  

	Психотехнологии ведения переговоров
	Дисциплина «Психотехнологии ведения переговоров» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 3 курса (6 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой социальной и юридической психологии Института психологии им. Л.С. Выготского.

Предметом курса выступают закономерности переговорного процесса, особенности его ведения в различных деловых ситуациях, а также психотехники, повышающие эффективность переговорного процесса.

Общая цель курса – сформировать у студентов представления о переговорном процессе, его закономерностях, а также психологических технологиях повышения эффективности переговорного процесса в различных деловых ситуациях.

Цель курса конкретизируется в ряде задач:

—
сформировать у студентов представление о переговорном процессе и методах повышения его эффективности; 

—
сформировать у студентов способность анализировать конкретные переговорные ситуации и находить пути их оптимизации с помощью психологических приемов и техник; 

—
ознакомить студентов с приемами развития навыков ведения переговоров в социально-психологическом тренинге.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

–
ОК-5 – владеет культурой мышления, способен к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;

–
ОК-6 – умеет логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь;

–
ОК-7 – способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения;

–
ОК-10 – знает и умеет использовать нормативные правовые документы в своей профессиональной деятельности;

–
ОК-12 – умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес;

–
ОК-14 – способен диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации;

–
ОК-17 – имеет представление о роли и значении информации и информационных технологий в развитии современного общества и экономики знаний;

–
ОК-19 – способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах;

–
ОК-20 – способен осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловая переписка, электронные коммуникации и т.д.

При изучении курса студент должен приобрести ряд новых теоретических знаний, а также практические навыки и умения. В результате изучения курса студент должен иметь представление об основных понятиях и закономерностях процесса ведения переговоров. Студент должен знать основные типы факторов, влияющих на этот процесс, основные варианты его развития. Студент должен приобрести навыки для анализа и оптимизации конкретных ситуаций переговоров с применением психологических приемов и техник.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме экзамена.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (16 часов), практические занятия (16 часов), самостоятельная  работа студента 112 часов.  

	Персональный менеджмент 
	Дисциплина «Персональный менеджмент» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (4 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой организационного развития факультета управления Института экономики управления и права РГГУ.

Предметом курса выступает самоорганизация и самоуправление человека, целенаправленное и последовательное применение методов менеджмента в повседневной деятельности для того, чтобы оптимально и со смыслом использовать своё время.

Основной целью курса является подготовка бакалавра в сфере управления персоналом, умеющего, прежде всего, управлять собой, применять знания и навыки самоорганизации, что позволит ему успешно осуществлять профессиональную деятельность, достигать личных и организационных целей, создавать работоспособные коллективы и обеспечивать эффективное взаимодействие их сотрудников. 

Задачи дисциплины:

•
теоретическое и практическое освоение современной методологии и методов персонального менеджмента;

•
изучение принципов, методов и особенностей организации личного труда руководителя;

•
приобретение знаний в области поддержания и повышения своей работоспособности и контроля результатов собственной деятельности

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

–
ПК-1 – знает основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умеет применять их на практике;

–
ПК-2 – знает основы стратегического управления персоналом и умеет применять их на практике;

–
ПК-8 – знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике;

–
ПК-10 -  знает основы научной организации и нормирования труда, владеет навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умеет применять их на практике;

–
ПК-20 - знает основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владеет навыками расчета продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала и умеет применять их на практике;

–
ПК-31 – знает основы разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем взаимодействия между подразделениями;

–
ПК-34 – владеет навыками ознакомления сотрудников организации с кадровой документацией и действующими локальными нормативными актами;

–
ПК-35 – умеет вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами, знает основы кадровой статистики, владеет навыками составления кадровой отчетности.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты:

Знать:

•
технологию поиска и формулирования жизненных целей, выбора карьеры и получения работы;

•
правила эффективного использования рабочего времени;

•
требования к организации рабочего места и приёмы рационализации личного труда;

•
методы самоорганизации здоровья и повышения работоспособности. 

Уметь:

•
планировать личную деловую карьеру;

•
анализировать  затраты рабочего времени и применять техники  планирования личной работы;

•
рационализировать  личный труд;

•
составлять и применять методики поддержания и повышения своей работоспособности;

•
контролировать  результаты собственной деятельности.

Владеть:

•
навыками контроля за использованием рабочего времени;

•
навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готовностью транслировать их своим коллегам.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме работы на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная  работа студента 58 часов.  

	Связи с общественностью
	Дисциплина «Связи с общественностью» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 2 курса (4 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой маркетинга и рекламы факультета управления Института экономики управления и права РГГУ.

Предметом курса выступает процесс организации коммуникаций организации с внешними объектами.

Основной целью курса является научить студентов теоретическому осмыслению и навыкам профессиональной работы в области современных связей с общественностью («паблик рилейшнз», PR) как науки, отрасли бизнеса и средства политики.

Задачи дисциплины:

- формирование у будущих специалистов четкого представления о значении планомерного и систематического управления связями с общественностью;

- изучение механизмов управления PR в условиях конкуренции;

- анализ технологий связей с общественностью, широко используемых в настоящее время

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-14 – способен диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации.

В результате изучения дисциплины студент должен 

знать: 

- сущность и роль связей с общественностью компании; 

- механизмы использования основных средств налаживания отношений с потенциальными потребителями;

- правовое и общественное регулирование PR, слухами и репутацией компании;

- принципы организации и управления связями с общественностью компании.

уметь: 

- разрабатывать PR-кампанию; 

- использовать понятийный аппарат при разработке новых PR-технологий; 

- определять сущность PR-проектов с учетом конкретных целей и задач компании

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная работа студента 58 часов.

	Технологии проведения презентаций 
	Дисциплина «Технологии проведения презентаций» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (8 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой моделирования в экономике и управлении факультета управления Института экономики управления и права РГГУ.

Предметом курса выступают способы предоставления информации с помощью современных аппаратно-программных средств, особенности её расположения, классификация презентаций, рассмотрение различных видов презентаций.

Основной целью курса является – сориентировать студента в разрозненной информации по различным типам презентаций, показать ему целостную картину данного направления. Знания и навыки, полученные в рамках данного курса, студент сможет использовать в дальнейшей практической работе.

Задачи курса:

- показать целостную картину применения презентаций в сфере предоставления информации для дальнейшей профессиональной деятельности студентов;

- сформировать у студентов представление о различных наглядных формах подачи информации;

- показать механизмы воздействия презентаций на людей;

- сформировать у студентов навыки расположения текста, графики, рисунков и других объектов на слайдах для наилучшего восприятия зрителем;

- показать возможности различных видов презентаций, особенно презентаций, сопровождающих докладчика;

- выработать у студентов навыки практического владения основами наглядного предоставления информации.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

–
ОК-14 – способен диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации;

–
ПК-7 – владеет методами деловой оценки персонала при найме и готов применять их на практике;

–
ПК-10 -  знает основы научной организации и нормирования труда, владеет навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умеет применять их на практике;

–
ПК-15 – умеет определять цели, задачи и виды текущей  деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) в соответствии со стратегическими планами организации;

–
ПК-18 – знает порядок применения дисциплинарных взысканий;

–
ПК-24 – знает нормативно-правовую базу безопасности и охраны труда.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты:

Знать:

– типы презентаций, правила создания слайдов, принципы развития презентаций, особенность восприятия информации с экрана, теоретические основы проведения линейных презентаций, способы представления информации, оформленной в виде презентаций, программные и технические средства, с помощью которых возможно проведение презентаций.

Владеть:

– приемами и навыками получения и переработки информации, представления ее в наглядной форме с учётом особенностей восприятия информации на наиболее распространённом современном программном обеспечении, используемом для создания презентаций – Microsoft Office PowerPoint.

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные  занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная  работа студента 58 часов.  

	Управления рекламной деятельностью
	Дисциплина «Управление рекламной деятельностью» входит в профессиональный цикл дисциплин ООП ВПО по направлению подготовки бакалавров 080400.62 Управление персоналом и адресована студентам 4 курса (8 семестр). Дисциплина является курсом по выбору и реализуется кафедрой маркетинга и рекламы факультета управления Института экономики управления и права РГГУ.

Предметом курса выступает процесс организации рекламной деятельности в организации.

Основной целью курса является обучение студентов теоретическому осмыслению и навыкам профессиональной работы в области современных связей с общественностью («паблик рилейшнз», PR) как науки, отрасли бизнеса и средства политики.

Задачи дисциплины:

- формирование у будущих специалистов четкого представления о значении стратегического планирования рекламной деятельности организации;

- изучение средств эффективной организации рекламного процесса;

- выявление новых механизмов влияния организации на рынок посредством рекламной деятельности.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:

ОК-14 – способен диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации.

В результате изучения дисциплины специалист должен 

знать: 

- сущность и роль рекламной деятельности в жизни общества; 

- механизмы использования основных средств распространения рекламы;

- правовое и общественное регулирование рекламой;

- принципы организации и управления рекламной деятельностью.

уметь: 

- уметь разрабатывать рекламную кампанию; 

- распознавать рекламные задачи, исходя из целей предприятия, агентства, выполняющего заказ; 

- выполнять бюджет коммерческого брифа;

-  осуществлять разработку рекламного продукта (креатив в рекламе).

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущая аттестация в форме заданий на практических занятиях и промежуточных контрольных работ, промежуточная аттестация  в форме зачета.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа).

 Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия (6 часов), практические занятия (8 часов), самостоятельная  работа студента 58 часов.  


